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Streszczenie

W 2025 r. Departament Policji w Chicago (Chicago Police Department, CPD) we wspotpracy
z oSmioma organizacjami spotecznymi (community-based organization, CBO), Biurem
Burmistrza Chicago (Mayor's Office of Chicago), Civic Consulting Alliance i The Intersect,
rozwingt ogélnomiejskg inicjatywe majacg na celu wdrozenie policyjnych dziatan
skoncentrowanych na spotecznosci. Wysitki te opierajg sie na doswiadczeniach
zdobytych podczas pierwszej fazy 1 zaangazowania spotecznosci i obejmujg gtebsze
zaangazowanie mieszkancéw w ksztattowanie filozofii przewodniej CPD, priorytetow

operacyjnych i struktur odpowiedzialnosci.

Zakres i zasieg
e Zaangazowano 394 mieszkancéw na catym obszarze Chicago.

o Odbyto sie 16 sesji zaangazowania spotecznosci w p6tnocnej, pdétnocno-
zachodniej, dalekiej zachodniej, potudniowej i potudniowo-zachodniej czesci miasta,
a takze dwie wirtualne sesje og6lnomiejskie oraz przeprowadzono ankiete
elektroniczna.

e Zaangazowanie objeto r6znorodng grupe mieszkancow Chicago, w tym mtodziez,
osoby niepostugujgce sie jezykiem angielskim, mieszkarncow LGBTQIA+, osoby
z niepetnosprawnosciami, ofiary przestepstw, osoby doswiadczajgce bezdomnosci

oraz cztonkéw wspdlnot religijnych.

Najwazniejsze wnioski
o Podstawowe elementy policyjnej dziatalnosci ukierunkowanej na spotecznosé:

Mieszkancy wyrazili ostrozny optymizm wobec modelu CPD ,nastawienie, sposéb

myslenia i umiejetnosci”. Chociaz wielu czuto sie wystuchanych, zgtaszali obawy
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dotyczgce wdrozenia, jasnych punktow odniesienia, odpowiedzialnosci i spdjnosci
miedzy dzielnicami.

o Pozadane wyniki: Cztonkowie spotecznosci uznali za priorytetowe wskazniki
Sledzgce wspotprace, zapobieganie przestepczosci, odpowiedzialnos¢,
bezpieczenstwo spotecznosci, rownos¢ w praktykach oraz przejrzystg komunikacje.

o Budowanie relacji: Mieszkancy podkreslali znaczenie znajomosci przez
funkcjonariuszy zasobéw spotecznosci, kontekstu kulturowego i specyficznych
potrzeb ludnosci. Patrole piesze lub rowerowe, udziat w wydarzeniach
spotecznosciowych oraz rozmowy indywidualne zostaty uznane za najlepsze
sposoby budowania zaufania.

e Priorytety patrolu: Gtbwnymi wyborami mieszkaricow w zakresie priorytetow
patrolowania byty patrole widoczne w miejscach, gdzie gromadzg sie ludzie (szkoty,
parki, stacje transportu publicznego) oraz w miejscach niedawnych incydentow.

o Wydarzenia i zaangazowanie: Mieszkancy wyrazili duze zainteresowanie udziatem
w wydarzeniach organizowanych przez CPD, ktore dotyczg biezacych kwestii
bezpieczenstwa, programow bezpieczenistwa dla mtodziezy i dorostych oraz dziatan
budujgcych relacje. Mieszkancy preferujg bezposrednie lub hybrydowe mozliwosci

zaangazowania CPD zamiast mediéw spotecznosciowych.

Patrzac w przysztosc
Inicjatywa zaangazowania spotecznosci wykazata duze zainteresowanie mieszkancéw

ksztattowaniem podejscia CPD do policyjnych dziatah skoncentrowanych na spotecznosci
i bezpieczenstwie publicznym. Mieszkancy docenili mozliwos¢ bezposredniego
zaangazowania w ten proces i wspotprace z funkcjonariuszami, przejrzystos¢, dialog oraz
komunikacje wielojezyczng. Jednoczesnie podkreslili potrzebe przejscia CPD od ,,stow na
papierze” do konkretnych dziatan z harmonogramami, punktami odniesienia

i mechanizmami odpowiedzialnosci.



Aby wykorzystac ten impet, CPD i partnerzy powinni rozszerzy¢ sieci zaufanych
posrednikéw, wzmocni¢ infrastrukture komunikacyjng oraz zinstytucjonalizowac¢
mechanizmy ciggtego zaangazowania mieszkancoéw i wspéttworzenia. Trwate inwestycje
w te strategie bedg miaty kluczowe znaczenie dla przeksztatcenia policyjnych dziatan

skoncentrowanych na spotecznosci z filozofii w praktyke.
Kontekst

Poczawszy od 2024 r. i przez caty 2025 r., Departament Policji w Chicago (CPD) kontynuowat
w obrebie catego departamentu wysitki majgce na celu wdrozenie i rozszerzenie

policyjnych dziatan skoncentrowanych na spotecznosci.

Aby wesprzec zrozumienie i wdrozenie dziatan policji zaangazowanych w spotecznosé, na
drodze publicznego zaproszenia do sktadania wnioskow wybrano osiem organizacji
spotecznych (CBO). Publiczne zaproszenie do sktadania wnioskdéw rozpoczeto sie 8 lipca
2024 r. i zakonczyto 28 lipca 2024 r. Organizacje zostaty wybrane i powiadomione o tym
fakcie w sierpniu 2024 roku. Zespot selekcyjny sktadat sie z przedstawicieli nastepujacych

organizacji:

e Panel Doradczy ds. Policji Spotecznosciowej (Community Policing Advisory Panel)
e CPD - Biuro Policji Spotecznej (Office of Community Policing)

e Impact for Equity

e Metropolitan Peace Initiative

e Partnership for Safe and Peaceful Communities

e Pritzker Pucker Family Foundation

e The Joyce Foundation

Wybrano organizacje spoteczne, aby wspottworzyty i rozwijaty strategie angazowania
mieszkancow i cztonkoéw spotecznosci Chicago w celu informowania o wdrazaniu
policyjnych dziatah spotecznosciowych przez Departament Policji w Chicago oraz

0 rozszerzeniu alternatywnych strategii reagowania przez Biuro Burmistrza Chicago.



L .. ]
Wybrane organizacje to:

e Brave Space Alliance

e Bright Star Community Outreach

e BUILD, Inc.

e (Coalition for a Better Chinese American Community
e ElValor

e Target Area Development Coalition

e The Resurrection Project

e YWCA Metropolitan Chicago

W ramach procesu zaproszenia do sktadania wnioskéw we wrzes$niu 2024 r. United Way of
Metropolitan Chicago w imieniu Partnerstwa na rzecz Bezpiecznych i Spokojnych
Spotecznosci (Partnership for Safe and Peaceful Communities) nawigzato wspotprace

z The Intersect. The Intersect to firma zajmujgca sie strategiami i systemami, ktéra pomaga

organizacjom i twércom zmian przeksztatca¢ odwazne pomysty w rzeczywisty wptyw.

The Intersect petnit role facilitatora inicjatywy zaangazowania spotecznosci, pracujac nad
zaprojektowaniem i realizacjg jednolitej wizji zaangazowania spotecznosci. Obejmowato to
koordynacje dziatan miedzy organizacjami spotecznosciowymi, Biurem Burmistrza Chicago,
Departamentem Policji Chicago oraz Aliansem Konsultacyjnym Obywatelskim (Civic

Consulting Alliance, CCA) w celu realizacji tej wizji.

Od listopada 2024 r. do poczatku lutego 2025 r. osiem wybranych organizacji spotecznych
zaplanowato, skoordynowato i przeprowadzito sesje zaangazowania spotecznosci w swoich

spotecznosciach w ramach Fazy 1.

W kwietniu Departament Policji w Chicago opublikowat cztery raporty interesariuszy, ktére

zawieraty opinie cztonkow departamentu, cztonkdw spotecznosci i krajowych ekspertéw
zebrane w ciggu ostatnich dziewieciu miesiecy. Raporty interesariuszy zawieraty

zsyntetyzowane spostrzezenia zebrane od cztonkéw spotecznosci, ujete w raporcie Fazy 1.

CPD wykorzystato te opinie do opracowania podstawowych elementdéw policyjnych dziatan


https://www.theintersect.net/
https://www.chicagopolice.org/community-policing/community-engagement-project/
https://www.theintersect.net/public-safety/
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skoncentrowanych na spotecznosci, ktére departament opublikowat publicznie w kwietniu

2025r.

Wykorzystujgc wnioski z raportu Fazy 1 oraz innych raportéw zaangazowania
interesariuszy, wybrane organizacje spoteczne skoordynowaty i przeprowadzity

druga runde sesji zaangazowania spotecznosci - znang jako Faza 2.

Cel i metodologia raportu

Niniejszy raport przedstawia wnioski i tematy z opinii respondentéw zebranych w Fazie 2
inicjatywy zaangazowania spotecznosci prowadzonej przez organizacje spoteczne.
Mieszkancy Chicago zostali zaangazowani poprzez sesje zaangazowania spotecznosci
prowadzone przez CBO, ogdlnomiejskie sesje na Zoomie oraz ankiete elektroniczna.
Przedstawiamy tu réwniez wnioski z grupy fokusowej przeprowadzonej przez Civic
Consulting Alliance i The Intersect z organizacjami spotecznymi, ktore uczestniczyty w tym

procesie i byty zaangazowane w sesje zbierania opinii spotecznosci.

Tematy wyrdznione w niniejszym raporcie zostaty wygenerowane po oczyszczeniu
i zakodowaniu odpowiedzi jakosciowych udzielonych przez respondentéw zaangazowanych

w ten proces. Osobno przeanalizowaliSmy dane ilosciowe i jakoSciowe zebrane w ankiecie.

PrzeanalizowaliSmy dane z glosowania preferencyjnego przekazane przez organizacje
spoteczne od zaangazowanych mieszkancéw. Przeanalizowalismy réwniez dane z
gtosowania preferencyjnego dostepne w ankiecie. Gtosowanie preferencyjne to system,
w ktérym respondenci szeregujg swoje preferencje w kolejnosci (1. wybér, 2. wybér, 3.
wybor itd.), zamiast wybierac tylko jedng opcje. Ta metoda pozwala lepiej uchwycic i

zrozumiec¢ preferencje spotecznosci.



Projektowanie i wdrazanie projektu

Proces wspotprojektowania i dostosowywania zaangazowania spotecznosci

Korzystajgc z doswiadczen Fazy 1 tej inicjatywy zaangazowania spotecznosci, The Intersect
wspart planowanie, rozwdj i realizacje trzech sesji wspétprojektowania w kwietniu 2025 r.
wraz z oSmioma wybranymi organizacjami spotecznymi, Departamentem Policji w Chicago

oraz Aliansem Konsultacyjnym Obywatelskim (CCA).

Sesje wspotprojektowania zostaty zorganizowane z zapewnieniem wystarczajgcej ilosci
czasu na edukacje, dyskusje i ugruntowanie uczestniczgcych CBO w filozofii przewodniej
oraz biezgcych wysitkach majacych na celu wdrozenie policyjnych dziataih
skoncentrowanych na spotecznosci w catym Departamencie Policji w Chicago. Obejmowato
to dzielenie sie wnioskami z dziatan majgcych na celu zaangazowanie interesariuszy, ktére

podjeto rownolegle do inicjatywy zaangazowania spotecznosci.

Sesje wspotprojektowania skupiaty sie réwniez na wspdlnym tworzeniu pytan dotyczgcych
zaangazowania spotecznosci uzytych w inicjatywie Fazy 2. Pytania mozna znalez¢ na stronie

44 niniejszego raportu.

Sesje skupiaty sie na ustaleniu wspdélnych punktéw dyskusji i krokdw procesu planowania
i realizacji sesji zaangazowania spotecznosci oraz ustaleniu standardowego programu
przewodniego i przebiegu sesji zaangazowania spotecznosci. Ponadto podczas ses;ji
wspotprojektowania opracowalismy plan uruchomienia inicjatywy zaangazowania
spotecznosci Fazy 2 oraz zebraliSmy opinie od CBO na temat strategii informowania i

angazowania cztonkow spotecznosci.

Podczas sesji wspotprojektowania wspdlnie ustalilismy, ze w najlepszym interesie
mieszkancow i CBO bedzie, aby do kazdej sesji zaangazowania spotecznosci dotgczyt
przedstawiciel CPD, aby zaprezentowac i opisac filozofie przewodnig CPD, dotychczasowe
wysitki oraz wartos$¢ opinii spotecznosci w ksztattowaniu wdrazania planu. Aby wesprzec

ten proces, wykorzystaliSmy sesje wspotprojektowania do zaplanowania i ustanowienia
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mechanizmdéw koordynujgcych angazowanie przedstawicieli kierownictwa departamentu
CPD, a takze kierownictwa odpowiedniego lokalnego okregu CPD w kazdej sesji

zaangazowania spotecznosci.

Podobnie jak w Fazie 1, The Intersect prowadzit sesje szkoleniowe z organizacjami
spotecznymi, aby utatwi¢ wspdélne zrozumienie, jak rejestrowac odpowiedzi jakoSciowe
wynikajgce z sesji zaangazowania spotecznosci i przesytac informacje do portalu danych
utworzonego dla tego projektu. The Intersect opracowat infrastrukture wspierajgcg
organizacje spotecznosciowe w realizacji inicjatywy zaangazowania spotecznego oraz
zarzadzat nig. W razie potrzeby The Intersect oferowat indywidualne szkolenia, strategie lub
mozliwosci rozwigzywania problemdw wraz z organizacjami spotecznymi i innymi

partnerami.

Rozpoczecie i wdrozenie Fazy 2 zaangazowania spotecznosci

Korzystajgc z doswiadczen procesu zaangazowania spotecznosci Fazy 1, Departament
Policji w Chicago, Civic Consulting Alliance oraz organizacje spoteczne, ktore uczestniczyty
w tym procesie, zorganizowaty publiczne webinarium, aby ,rozpocza¢” proces
zaangazowania spotecznosci Fazy 2. Podczas webinarium Departament Policji w Chicago
podzielit sie projektem swojej filozofii przewodniej, dotychczasowym procesem oraz

zaprosit mieszkanncow do udziatu w procesie zaangazowania spotecznosci Fazy 2.

Aby zapewni¢ wiekszg dostepnos¢ do procesu zaangazowania spotecznosci mieszkancom
poétnocnej i pétnocno-zachodniej czesci Chicago, organizacje spoteczne zaangazowane w te
inicjatywe nawigzaty wspotprace z innymi organizacjami non-profit, aby oferowac sesje
zaangazowania w tych obszarach. Aby wesprzec zaangazowanie w catym obszarze Chicago,
oferowano réwniez dwie sesje zaangazowania spotecznosci przeprowadzone na Zoomie

i prowadzone przez partneréow CBO.

Od maja do potowy czerwca osiem wybranych CBO zaplanowato, skoordynowato
i wdrozyto sesje zaangazowania spotecznosci w swoich spotecznosciach lub z organizacjami

partnerskimi. Organizacje spotecznosciowe miaty dostep do zestawu materiatow


https://www.youtube.com/watch?v=-0Gag1gpH5s&t=1s
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informacyjnych i planistycznych wspierajacych realizacje sesji zaangazowania spotecznego.
Utworzono portal internetowy, umozliwiajgcy organizacjom spoteczno$ciowym bezpieczne

zgtaszanie i przesytanie opinii respondentéw.

Organizacje spoteczne rekrutowaty mieszkancow spotecznosci do udziatu w sesjach
zaangazowania spotecznosci. Pewien nacisk potozono na rekrutacje mieszkancéw, ktérzy
uczestniczyli w pierwszej rundzie procesu zaangazowania spotecznosci. Organizacje
spotecznosciowe opracowaty dla uczestnikow sesji zaangazowania systemy zachet

i wsparcia. Niektdre organizacje zapewniaty opieke nad dzie¢mi, jedzenie, bony
transportowe, karty podarunkowe lub zachety pieniezne jako czes¢ struktury zachet do

angazowania mieszkancow spotecznosci.

Struktura kazdej sesji zaangazowania spotecznosci byta podobna — oparta na
standardowym wspolnym programie, ktory zostat opracowany podczas sesji
wspotprojektowania. Kazda sesja zaangazowania spotecznosci obejmowata przedstawiciela
CPD, ktory otwierat sesje dyskusjg na temat filozofii przewodniej. Po prezentacji
mieszkancy zostali zaproszeni do podzielenia sie swoimi reakcjami. Organizacje spoteczne
utatwiaty dyskusje i opinie, wykorzystujgc dodatkowe wspéttworzone pytania. Organizacje
spoteczne prowadzity aktywnosc¢ gtosowania preferencyjnego i rejestrowaty odpowiedzi.

Wszystkie sesje byty otwarte dla publicznosci i ogtoszone na stronie internetowej CPD.

Aby zwiekszy¢ udziat, The Intersect opracowat odpowiednig ogélnomiejska ankiete
elektroniczng, wykorzystujac istniejgcg platforme ZenCity Departamentu Policji w Chicago,
aby umozliwi¢ wiekszy udziat mieszkancéw miasta w procesie zaangazowania spotecznosci.
Pytania ankietowe byty zgodne z pytaniami zadanymi podczas sesji zaangazowania

spotecznosci. Strona 41 zawiera pytania z ankiety.

Proces przegladu i dostosowania raportu

Wstepny szkic niniejszego raportu dostarczono 25 lipca 2025 r. The Intersect przedstawit
tematy raportu partnerom CBO w sierpniu 2025 r. Organizacje spoteczne zaoferowaty

swoje opinie na temat raportu pod wzgledem doktadnosci, jasnosci i czytelnosci.
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Departament Policji w Chicago, Civic Consulting Alliance oraz partnerzy filantropijni réwniez

mieli okazje do przegladu i zaoferowania opinii na temat raportu przed jego finalizacja.

Struktura niniejszego raportu

Niniejszy raport jest zorganizowany wedtug pytan zadanych w procesie zaangazowania
spotecznosci. W kazdej sekcji oferowane sg wyr6znione pogrubiong czcionkg oSwiadczenia
podsumowujgce, ktére stanowig wskazéwki dla czytelnika. Dodatkowe szczegoty podane sg
w kazdej sekcji. W kazdej sekcji staramy sie osobno uwzglednic¢ perspektywy z procesu
prowadzonego przez CBO, jak i z procesu ankietowego. Gdy wystepuje zbieznos¢

w odpowiedziach mieszkancéw w réznych mechanizmach zbierania danych,

odnotowujemy to.

W osobnej sekcji grupujemy opinie z grupy fokusowej na temat pytan dotyczgcych
zaangazowania spotecznosci uzyskane od partnerow spotecznosciowych CBO

w tym procesie.

Tam, gdzie jest to istotne, raport podkresla wnioski lub réznice specyficzne dla potozenia

geograficznego lub konkretnej populacji.

Raport pomija wszystkie dane identyfikujgce osoby lub organizacje, tak aby zapewnic
anonimowos¢ respondentow oraz organizacji spotecznosciowych, ktore uczestniczyty
w badaniu i prowadzity inicjatywe zaangazowania spotecznego. W obrebie catego raportu

wigczono anonimowe cytaty z sesji zaangazowania spotecznosci i respondentéw ankiety.

Zaangazowanie mieszkancow miasta i dane demograficzne

tacznie 394 osoby byly zaangazowane w proces zaangazowania spotecznosci Fazy 2. Lwia
czes$¢ zaangazowanych osdéb (325 0sdb) uczestniczyta poprzez sesje zaangazowania

spotecznosci prowadzone przez CBO. Ankieta zebrata 64 kompletne odpowiedzi. Grupa
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fokusowa liderow z organizacji spotecznych, ktérzy uczestniczyli w tym procesie,

obejmowata 5 osbb.

Na podstawie informacji zgtoszonych przez CBO, mieszkarncy zaangazowani w proces
prowadzony przez partneréw CBO byli czesciej mtodzi, r6wno podzieleni miedzy
osoby identyfikujgce sie jako mezczyzni i kobiety, oraz czesciej byly to osoby rasy
innej niz biata.

Na podstawie danych samooceny, wiekszos¢ oséb, ktére ukonczyty ankiete, miata 55

lat lub wiecej, byta kobietami i regularnie angazowata sie w lokalny okreg policyjny.

Wsréd respondentéw ankiety prawie potowa zgtosita sie jako biali.

Od maja do potowy czerwca 2025 r. CBO i ich partnerzy przeprowadzili tacznie 16 sesji
zaangazowania spotecznosci. Strona 43 niniejszego raportu wymienia wszystkie sesje i ich
lokalizacje. Wszystkie sesje byty publicznie dostepne i ogtoszone na stronie CPD. Dwie sesje
byty wirtualne, oparte na Zoomie. Wiekszos$¢ sesji zaangazowania CBO miata od 15 do

30 uczestnikdéw w kazdej sesji.

Obszar geograficzny Liczba sesji Liczba uczestnikéw
wedtug regionu
Pétnoc 2 39
Potnocny Zachéd 3 47
Daleki zachod 2 36
Potudnie 6 75
Potudniowy Zachod 1 63
Ogoélnomiejskie (sesje oparte 2 65
na Zoomie)
OGOLEM 16 325
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Informacje demograficzne: Sesje zaangazowania prowadzone przez organizacje spoteczne

CBO uczestniczace w tym procesie zgtosity informacje demograficzne dotyczgce
uczestnikow ich sesji. Uczestnicy sesji mogli byc¢ zaliczeni do jednej lub wiecej grup
demograficznych. Ponizszy wykres podsumowuje te dane.

e Co najmniej siedem sesji obejmowato osoby identyfikujgce sie jako
Czarne/Afroamerykanskie.

e W co najmniej szesciu sesjach uczestniczyli ludzie identyfikujgcy sie jako mtodziez i
mtodzi dorosli. Co najmniej szes$¢ sesji obejmowato cztonkdw spotecznosci
identyfikujgcych sie jako nieanglojezyczni lub o niskiej biegtosci w angielskim. W tych
sesjach organizacje spoteczne zgtosity, ze uczestnicy obejmowali osoby
identyfikujgce sie jako Azjatycko-Amerykanskie, cztonkowie spotecznosci latynoskiej
i Latinx, lub cztonkowie spotecznosci identyfikujgcy sie jako Arabowie lub
Bliskowschodni.

e W co najmniej szeSciu sesjach uczestniczyli osobnicy identyfikujgcy sie jako
LGBTQIA+, jak rowniez osoby zgtaszajgce sie jako ofiary przestepstw lub przemocy.

e Co najmniej trzy sesje obejmowaly osoby identyfikujgce sie jako Biate.

e (CBO zgtosity, ze co najmniej trzy sesje obejmowaty osoby identyfikujgce sie jako
doswiadczajgce bezdomnosci. Osoby identyfikujgce sie jako cze$¢ wspdlnoty
religijnej zgtosity udziat w trzech sesjach.

e Osoby z niepetnosprawnosciami zgtosity udziat w jednej z sesji.

e (BO zgtosity, ze osoby identyfikujgce sie jako mezczyzni i kobiety byty prawie
rownomiernie roztozone. Organizacje spoteczne zgtosity, ze niewielka liczba

uczestnikow sesji identyfikowata sie jako transptciowi lub niebinarni.

Populacja demograficzna lub identyfikacyjna Liczba sesji

Cztonkowie spotecznosci Czarnej lub afroamerykanskiej 7

Cztonkowie spotecznosci azjatycko-amerykanskiej, latynoscy i Latinx lub cztonkowie 6
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spotecznosci identyfikujacy sie jako Arabowie lub Bliskowschodni

Nieanglojezyczni lub o niskiej biegtosci w angielskim 6
Osoby identyfikujgce sie jako LGBTQIA+ 6
Ofiary przestepstwa lub przemocy 6
Rasa biata 3
Identyfikujacy sie jako cze$¢ wspdlnoty religijnej 3
Osoby identyfikujgce sie jako doswiadczajgce bezdomnosci 3
Osoby z niepetnosprawnosciami 1

CBO zgtosity réwniez, czy uczestnicy ich sesji mieli regularny kontakt z lokalnymi okregami
policyjnymi poprzez CAPS, spotkania patrolowe lub inne metody zaangazowania

spotecznego.

e W przypadku siedmiu sesji organizacje spoteczne zgtosity, ze wierzg, iz mieszkancy
uczestniczacy w ich sesjach nie mieli regularnego kontaktu z lokalnymi
okregami policyjnymi. W co najmniej szesciu sesjach organizacje spoteczne
zgtosity, ze mieszkancy mieli pewien kontakt z lokalnymi okregami policyjnymi.
Partnerzy spoteczni zgtosili, ze nie wiedzieli, czy uczestnicy mieli kontakt z lokalnymi

okregami policyjnymi w trzech sesjach.

Informacje demograficzne: Zaangazowanie poprzez ankiete elektroniczna

Ankieta elektroniczna oferowana mieszkancom Chicago byta samoobstugowa. Mieszkancy,

ktorzy ukonczyli ankiete, sami zgtaszali swoje informacje demograficzne.

Na podstawie danych zgtoszonych przez uczestnikéw ankiety wiekszos¢ oséb
biorgcych w niej udziat miata 55 lat lub wiecej, byta kobietami i miata regularny
kontakt z okregiem policyjnym. Wsréd respondentéw ankiety prawie potowa

okreslita siebie jako osobe biata.

Wedtug danych respondenci ankiety byli prawie réwno podzieleni miedzy Northside

(28 respondentéw) i Southside (26 respondentéw) Chicago.
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Respondenci ankiety mogli wybrac wiele grup demograficznych, z ktérymi sie
identyfikowali. 49% respondentdéw ankiety wskazato, ze nie identyfikujg sie jako mtodziez
lub mtody dorosty, osoba z niepetnosprawnosciami, nieanglojezyczna, doswiadczajgca
bezdomnosci, czes¢ wspdlnoty religijnej lub ofiara przestepstwa. Prawie 17%
respondentow ankiety identyfikowato sie jako LGBTQIA+. Ten sam odsetek identyfikowat
sie jako ofiara przestepstwa. Prawie 14% identyfikowato sie jako osoba z
niepetnosprawnoscia. 12% identyfikowato sie jako czes¢ wspdlnoty religijnej.

4% respondentéw identyfikowato sie jako osoba doswiadczajgca bezdomnosci lub

bezdomna.

Respondenci ankiety wedtug grupy

Doswiadczanie bezdomnosci/Bezdomny

Wspélnota religijna

Osoba z niepetnosprawnoscia

Ofiara przestepstwa

LGBTQIA+

Nie identyfikowat sie z wymienionymi kategoriami 49%

0 10 20 30 40 50
Odsetek respondentow (%)

WSrdod respondentow ankiety 36 lub 56% oséb wskazato, ze sg pici zenskiej. 24 osoby lub

37,5% zgtosity pte¢ meska. 2 osoby zgtosity sie jako transptciowe, a 2 osoby jako niebinarne.

29 0s6b lub 45% respondentow ankiety zgtosito swojg rase lub etnicznosc jako biata.

25 0s6b lub 39% zgtosito swojg rase lub etnicznosc jako Czarna lub Afroamerykanska.
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WSrdod respondentow ankiety znaczgca wiekszo$¢ - 41 z 64 respondentow - wskazata, ze
maja 55 lat lub wiecej. Respondenci czesciej mieli regularny kontakt z lokalnymi okregami
policyjnymi. 40 oséb lub 62,5% respondentow ankiety wskazato, ze regularnie kontaktuja
sie z lokalnym departamentem policji poprzez ,spotkania patrolowe” lub inne

zaangazowanie.
Reakcja na podstawowe elementy dziatalnosci policji ukierunkowanej na
spotecznosc i pozadane wyniki, do ktorych powinna dazy¢ CPD

Podczas sesji zaangazowania spotecznosci i poprzez ankiete elektroniczng mieszkancy

zaangazowani w ten proces zostali zaproszeni do reakcji na projekt podstawowych

elementoéw policyjnych dziatan skoncentrowanych na spotecznosci. Te podstawowe
elementy zostaty opracowane przez CPD na podstawie wewnetrznych opinii i opinii
interesariuszy spotecznosci. Podstawowe elementy odzwierciedlajg aspiracyjne

~Nastawienie, sposdb myslenia i umiejetnosci” wszystkich cztonkéw CPD.

Podczas sesji zaangazowania spotecznosci wielu mieszkancéw zgtaszato poczucie
~hadziei” co do podstawowych elementéw policyjnych dziatain skoncentrowanych na

spotecznosci i procesu, w ktérym CPD angazowato sie ze spotecznoscia.

Mimo to mieszkancy czesto pytali, w jaki sposob podstawowe elementy zostang
wdrozone i jakie mechanizmy odpowiedzialnosci zostang uzyte do Sledzenia

wdrozenia.

Respondenci ankiety czesciej zgtaszali neutralne uczucia co do tego, czy podstawowe
elementy policyjnych dziatan skoncentrowanych na spotecznosci zgadzajg sie z ich

definicja lub perspektywa takich dziatan.

Kilku mieszkancédw w sesjach zaangazowania prowadzonych przez CBO zgtosito, ze czuli sie
Lwystuchani” i ,ostroznie optymistyczni” co do przysztosci na podstawie podstawowych
elementow podzielonych przez przedstawicieli CPD. Wiele opinii wskazywato, ze cztonkowie

spotecznosci wierzg, iz CPD porusza sie we wiasciwym kierunku wzgledem podstawowych


https://www.chicagopolice.org/community-policing/community-engagement-project/
https://www.chicagopolice.org/community-policing/community-engagement-project/
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elementow. Cztonkowie spotecznosci réwniez wyrazili uznanie dla samego procesu i okazji

do bezposredniego zaangazowania z CPD.

2
L X4

,Cztonkowie spotecznosci docenili przejrzystosc¢ i komunikacje oraz wiecej majgcego
istotne znaczenie czasu na interakcje z funkcjonariuszami i czuli sie dostrzezeni dzieki
wysitkom prowadzenia rozmow w ich podstawowym jezyku, jak hiszpariski. Nadal istnieje
potrzeba czestszych spotkar spotecznosci, silniejszego wykazania gotowosci przez policje
oraz wiekszego poczucia szacunku i odpowiedzialnosci wobec spotecznosci, ktérym

stuzq.” ~ Podsumowanie sesji zaangazowania spotecznosci zgtoszone przez partnera CBO

Mieszkancy zadawali pytania dotyczgce sposobu, w jaki podstawowe elementy zostang

wdrozone. Wielu mieszkancéw oczekuje podjecia bardziej widocznych dziatan, wyraznych

punktow odniesienia, Kluczowe wskazniki efektywnosci (KPI) i odpowiedzialnosci -

szczegolnie odpowiedzialnosci funkcjonariuszy. Mieszkancy chcieli widzie¢ harmonogramy

policyjnych dziatan skoncentrowanych na spotecznosci i wdrozenia podstawowych

elementow. Kilku mieszkancdw odniosto sie sceptycznie co do stopnia, w jakim

podstawowe elementy mogtyby przetozyc sie lub przetozg sie na codzienne dziatania lub

egzekwowanie podstawowych elementéw w poréwnaniu z tym, co zostato powiedziane.

Mieszkancy wyrazali nadzieje, iz CPD stucha z intencjg dziatania.

@,
0‘0

~Spotecznosc stwierdzita, ze zaintrygowata jg metodologia ,Nastawienie serca,
nastawienie umystu, zestaw umiejetnosci” (Heartset, Mindset, Skillset). To wspaniata mysl,
ale gdzie dziatanie? Wszystkie okregi muszq miec zgodne podejscie do zmiany. A wiec, jak
wyglgda wdrozenie w tym obszarze. Wydaje sie, ze brakuje konkretnych sposobow,

w jakie funkcjonariusze mogq to zrobic. Ponownie, brakuje czynnika odpowiedzialnosci.
Jesli te dyrektywy nie sq przestrzegane, co sie dzieje?” ~ Podsumowanie sesji
zaangazowania spotecznosci zgtoszone przez partnera CBO

+Brak rzeczywistych punktow odniesienia do oceny, jak ten proces moze byc wdrozony;
odnosi sie wrazenie, Ze jest performatywny. Jak powstata ta filozofia? Brzmi jak PR." ~

Odpowiedz sesji zaangazowania prowadzonej przez CBO
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% ,Mysle, Ze to fajne, chcq zblizy¢ sie do spotecznosci. Mysle, ze zajmie im troche czasu, by

to wszystko rozgryZc.” ~ Odpowiedz sesji zaangazowania prowadzonej przez CBO

Na podstawie opinii zebranych z ankiety elektronicznej wielu respondentéw czuto sie
.neutralnie” co do stopnia, w jakim podstawowe elementy policyjnych dziatan

skoncentrowanych na spotecznosci zgadzaja sie z ich definicja lub perspektywa

takich dziatan.

tgcznie 22 osoby lub 34% respondentow zaznaczyto neutralne uczucie co do tego, w jakim
stopniu podstawowe elementy CPD definiujg policyjne dziatania skoncentrowane na
spotecznosci. 10 os6b wskazato, ze z ich punktu widzenia w podstawowych elementach
brakowato niektdrych sktadnikdéw policyjnej dziatalnosci skoncentrowanej na spotecznosci.
11 0s6b czuto, ze z ich perspektywy podstawowe elementy obejmujg wiekszos¢ aspektow

policyjnych dziatar skoncentrowanych na spotecznosci.

Dane ankietowe | W skali od 1 do 5, jak dobrze to definiuje policyjne dziatania

skoncentrowane na spotecznosci z twojej perspektywy?

W skali od 1 do 5, jak dobrze to definiuje policyjne dziatania skoncentrowane na spotecznosci z twojej perspektywy?
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Znaczace réznice pojawiajg sie, gdy dane ankietowe sg analizowane wedtug geografii.
Mieszkancy pétnocnych i pétnocno-zachodnich dzielnic Chicago w wiekszosci ocenili
podstawowe elementy policyjnej dziatalnosci ukierunkowanej na spotecznos¢ jako
obejmujgce wiekszos¢ aspektéw tej dziatalnosci lub pozostawali neutralni wobec tych
podstawowych elementéw. Ci na potudniu lub potudniowym zachodzie byli bardzie;
spolaryzowani. Niektérzy mieszkancy potudnia oceniali podstawowe elementy jako
obejmujgce wszystkie aspekty policyjnych dziatarn skoncentrowanych na spotecznosci, co
kontrastuje z innymi mieszkaricami potudnia i potudniowego zachodu wyrazajgcymi wiecej
krytyki - wskazujac, ze podstawowe elementy nie zawierajg dziatan skoncentrowanych na
spotecznosci. Moze istniec potrzeba ulepszonych lub ukierunkowanych strategii edukacji
lub zaangazowania, aby lepiej zrozumiec te niuanse lub wspiera¢ mieszkancow

w zrozumieniu podstawowych elementow policyjnych dziatan skoncentrowanych na

spotecznosci.

Analiza odpowiedzi jakosciowych udzielonych przez mieszkancédw uczestniczacych w
ankiecie wykazata, ze mieszkancy chcieli uzyska¢ wiecej szczegdtow i informacji

o operacjonalizacji w ramach ,nastawienie, sposdb myslenia, umiejetnosci”. Na przyktad,
jeden mieszkaniec zauwazyt, ze istnieje konieczno$¢ edukacji funkcjonariuszy w zakresie
linii postepowania, wymagan i procedur, poniewaz ,funkcjonariusze muszq byc lepiej
wyksztatceni w zakresie swojej pracy. To moze podlegac pod zestaw umiejetnosci. Jako
mieszkaniec musiatem edukowac funkcjonariuszy CAPS w pewnych rzeczach, takich jak
oswiadczenia o wtargnieciu, funkcjonariusza biznesowego o wymaganiach licencyjnych,
rozporzqdzeniach o hatasie. To oni powinni edukowac spotecznosc w zakresie przepisow — a nie
odwrotnie.” Inny mieszkaniec chciatby uzyskac wiecej szczegdtéw na temat, jak ramy
zostang dostosowane, aby uwzglednic potrzeby spotecznosci, wskazujac, ze ramy nie
okreslajg, w jaki sposob funkcjonariusze ,budujq gtebsze zrozumienie dla spotecznosci i
dostosowujq podejscie do takiego, ktore najlepiej pasuje do potrzeb spotecznosci i dobrobytu

kazdej osoby w spotecznosci.”
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Odpowiedzi jakosciowe dostarczone przez respondentéw ankiety rowniez wyrazaty
pragnienie wiekszego skupienia sie na wdrazaniu i dziataniu. Kilka komentarzy zawierato
pytania dotyczgce tego, jak podstawowe elementy przektadajg sie na skuteczne wdrozenie i
dziatanie w spotecznosci w celu dokonania zmiany nastawienia, sposobu myslenia i

zestawu umiejetnosci.

% ,Mamy nadzieje na zaciesnienie wiezi miedzy CPD a spotfecznosciq, kontynuacje
wspotpracy zaréwno w codziennych interakcjach, jak i sytuacjach awaryjnych, oraz

bezpieczniejsze ulice wolne od przemocy. ”
% ,Dokument to obecnie tylko stowa na papierze.” ~ Odpowiedz z ankiety

Ponadto uczestnicy ankiety wskazywali na koniecznos$¢ zwiekszenia liczby patroli pieszych
i rowerowych, budowania relacji i interakcji na co dzierh pomiedzy spotecznoscig miedzy
mieszkarcami a funkcjonariuszami oraz potrzebe gtebszej znajomosci swoich spotecznosci

przez funkcjonariuszy.

% ,CPD musi wtozyc wiecej wysitku w zapewnienie, ze wszyscy funkcjonariusze sq
zaangazowani w budowanie relacji ze spotecznosciq. Muszq rowniez byc bardziej
proaktywni w usuwaniu nieodpowiednich funkcjonariuszy ze stuzby. | muszq lepiej
wspotpracowac z CBO i spotecznosciq wyznaniowq nad zasobami i aktywnosciami dla

mtodziezy, aby trzymac ich z dala od ktopotow.” ~ OdpowiedZ z ankiety
Pozadane wyniki, do ktérych powinno dazy¢ CPD

Podczas sesji zaangazowania spotecznosci prowadzonych przez partneréow CBO i poprzez
ankiete elektroniczng mieszkancy zostali zaproszeni do podania swoich pomystow na
rezultaty, do ktérych CPD powinno dgzy¢ podczas wdrazania policyjnych dziatan

skoncentrowanych na spotecznosci.
Zaréwno w ankiecie elektronicznej, jak i sesjach zaangazowania, mieszkancy
wyrazali opinie, ze CPD powinno dostosowywac sie i dgzy¢ do osiggniecia

nastepujacych rezultatéow:
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* Wspdtpraca spotecznosci: Wskazniki Sledzgce i mierzgce potgczenia i dojrzewanie
relacji miedzy CPD i cztonkami spotecznosci, biznesami oraz istotnymi dla
spotecznosci instytucjami i organizacjami. Wskazniki $ledzgce zaangazowanie
funkcjonariuszy w spotecznosci, zaangazowanie funkcjonariuszy w dziatania
zwigzane ze wspotpracg ze spotecznosciami lub dziatania koncentrujgce sie na
relacjach, budowaniu zaufania i partnerstwie z organizacjami spotecznymi -
szczegOlnie tymi zaangazowanymi w ograniczanie przemocy, zapewnianie spokoju
lub sprawiedliwosci naprawczej. Wskazniki $ledzgce odczucia mieszkancéw co do

wspotpracy spotecznosci i budowania zaufania.

* Zapobieganie przestepczosci i odpowiedzialnosé: Wskazniki Sledzgce i mierzgce
zapobieganie przestepczosci na poziomie dzielnicy, aresztowania, zamkniecia spraw
i petle opinii, ktére obejmujg dzielenie sie danymi statystycznymi dotyczgcymi
przestepczosci na poziomie dzielnicy, zamknie¢ spraw i operacjonalizacji wysitkow
planowania strategicznego. Wskazniki $Sledzgce udziat budzetu CPD przeznaczonego
na taktyki, programy i organizacje spoteczne znane z powstrzymywania przemocy
i przestepczosci, np. na deeskalacje bez przemocy, zapobieganie przemocy z bronig,

sprawiedliwos¢ naprawczg i dgzenia do utrzymania spokoju.

* Bezpieczenstwo spotecznosci Wskazniki Sledzgce i mierzgce zakres wskaznikow
bezpieczehstwa spotecznosci w czasie, w tym z perspektywy biznesow,
nieruchomosci i instytucji w spotecznosci. Wskazniki sledzace poczucie

bezpieczenstwa mieszkancoéw, szacunek ze strony CPD i wigczenie w procesy CPD.

* Roéwnosé w praktykach policyjnych: Wskazniki sledzgce lub uwzgledniajgce
sprawiedliwo$¢ w rozmieszczaniu funkcjonariuszy, dostepnosc funkcjonariuszy
i praktyki inkluzywne.

* Komunikacja i petle opinii: Wskazniki Sledzace i uwzgledniajgce zasieg komunikacji

CPD, inkluzywnos¢ i dostepnos¢ informacji i zasobéw. Wskazniki Sledzgce



22

i uwzgledniajgce udostepnianie informacji dotyczgcych dzielnicy i spotecznosci oraz

petle opinii.

* Alokacja zasob6éw: Wskazniki uwzgledniajgce rozmieszczanie zasobow wzgledem
potrzeb spotecznosci, wezwania do stuzby, sprawiedliwo$¢ w rozmieszczeniu
i dziatania zapobiegawcze. Wskazniki uwzgledniajgce zasoby na zapewnienie

dobrostanu funkcjonariuszy.

,CPD powinno dqgzyc do redukcji przemocy poprzez silniejszq wspotprace miedzy policjg
a spofecznosciq, budowac zaufanie jednoczesnie zwiekszajgc odpowiedzialnosc i zapewnic, ze
zachowania przestepcze spotykajq sie z jasnymi, spéjnymi konsekwencjami, ktére powstrzymujq

przyszte szkody.” ~ Odpowied? z sesji zaangazowania prowadzonej przez CBO

~Sprawiedliwos¢ w rozmieszczeniach. Musi istniec¢ zasada uwzgledniajgca liczbe mieszkaricow
obstugiwanej przez policje dzielnicy. Przeglgd wszystkich statystyk przestepczosci, nie tylko
przemocy. Przeglqd liczby wezwan do stuzby w okregu policyjnym. Analiza geograficznego
rozmiaru okregu policyjnego. Analiza ruchu pojazdow i wypadkdw drogowych.” ~ Odpowiedz

Z ankiety

~[Powinna istniec] coroczna ocena wynikéw CPD w catym okregu wedtug spotecznosci oraz
0gdlna ocena dla catego miasta oparta na ankietach takich jak ta. Ankiety powinny byc wystane
do wszystkich mieszkaricow. Musimy publicznie sledzi¢ zaangazowanie spotecznosci.” ~

Odpowied? z ankiety

Budowanie relacji & swiadomos¢ zasobow spotecznosci

W poprzednich kontaktach z cztonkami spotecznosci mieszkancy wyrazali pragnienie
budowania silniejszych i bardziej efektywnych relacji z funkcjonariuszami w ich
spotecznosci. Aby uzyskac¢ wiecej informacji na temat tego, w jaki sposéb CPD reaguje na te
opinie, w ramach procesu angazowania spotecznosci poproszono o opinie na temat

tego, jakie informacje powinni posiada¢ funkcjonariusze, aby skutecznie
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wspoétpracowac z cztonkami spotecznosci. W procesie zaangazowania spotecznosci

poproszono o opinie, jaki jest najlepszy spos6b na zapoznanie sie funkcjonariuszy

z zasobami na poziomie spotecznosci. Wreszcie, w procesie zaangazowania spotecznosci

zwrdcono sie o opinie, w jakiego typu imprezach i wydarzeniach mieszkancy chetnie

uczestniczyliby, aby budowac relacje z funkcjonariuszami i cztonkami spotecznosci.

Poprzez sesje zaangazowania spotecznosci prowadzone przez partneréw CBO i

ankiete okreslono cztery kategorie informacji, ktére funkcjonariusze powinni

wiedzie€ o spotecznosci, aby produktywnie angazowac¢ sie z cztonkami spotecznosci.

Bezpieczenstwo spotecznosci: Zrozumienie biezgcych priorytetow cztonkéw
spotecznosci w zakresie bezpieczenstwa publicznego, obaw lub specyficznych trosk,
i zrozumienie geograficznego sktadu spotecznosci oraz gdzie mogg by¢ ,goragce
punkty” lub miejsca, w ktérych dominuje przestepczosc lub bezpieczenstwo

spotecznosci jest rutynowo narazone.

Swiadomos$é demograficzna i historia: Demograficzny sktad spotecznosci
wzgledem demografii populacji, kultury spotecznosci i kompetencji, jezyka i tradycji.
Zrozumienie historii i dziedzictwa spotecznosci, interakcji z policjg i przesztej lub

biezgcej traumy spotecznosci.

Specyficzne potrzeby populacji: Uwzgledniono tu zrozumienie potrzeb i trosk
senioréw, spotecznosci LGBTQIA+, oséb doswiadczajgcych bezdomnosci, oséb

z niepetnosprawnosciami, mtodziezy, oséb nieanglojezycznych, populacji imigrantow
i innych ze specjalnymi potrzebami w spotecznosciach. Nacisk potozono na potrzebe
wigczenia jezykowego i kulturowego, zrozumienie dostepnych zasobdéw spotecznosci
dla seniorow, oséb doswiadczajgcych bezdomnosci i zmagajgcych sie z problemami

zdrowia psychicznego, oraz szkolenie wrazliwosci.

Aktywa spotecznosci: Rozpoznanie i zrozumienie dziatah szkot, bibliotek, bizneséw

lub dzielnic biznesowych, organizacji non-profit lub instytucji religijnych, ktére
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wspierajg spéjnosc spotecznosci, edukacje, handel i zaspokajajg specjalne potrzeby
mieszkancow.
~Funkcjonariusze muszq znac i rozumiec demografie swojego rejonu i kwestie, ktore sq dla
mieszkaricow najwazniejsze.” ~ OdpowiedZ z ankiety
~Funkcjonariusze powinni rozumiec¢ obawy i troski spotecznosci, w tym potrzebe wiekszego
bezpieczenstwa na przystankach CTA. Powinni by¢ zaznajomieni z lokalng kulturg, wartosciami
i znaczeniem rodziny i pracy w zZyciu mieszkanicow. Istotne jest réwniez, aby nauczyli sie, jakie sq
priorytety spotecznosci i ktore ulice wymagajq wiecej uwagi i czujnosci.” ~ Odpowied? z sesji

zaangazowania prowadzonej przez CBO

~Powinni znac aktywa spotfecznosci, ktore spetniajg podstawowe potrzeby takie jak Zywnosc,
odziez, schronienie. Powinni miec przy sobie ulotki zawierajgce podstawowe informacje
dotyczqgce zywnosci, odziezy i schronienia, ktdre mozna rozdawac w razie potrzeby”. ~

OdpowiedZ z ankiety

Najlepszy sposob dla funkcjonariuszy na poznanie aktywow spotecznosci

Poprzez proces zaangazowania spotecznosci prowadzony przez partneréw CBO i poprzez
ankiete elektroniczng mieszkancy wyrazili swoje opinie dotyczace najlepszego sposobu,
w jaki funkcjonariusze mogliby zapoznac sie z aktywami i zasobami na poziomie

spotecznosci.

Wytonity sie trzy kategorie, ktére byly spéjne w sesjach zaangazowania spotecznosci

prowadzonych przez CBO i ankiecie elektronicznej.

e Strategie zaangazowania: Lwia cze$¢ odpowiedzi mieszkancow zebranych poprzez
ankiete elektroniczng i sesje zaangazowania spotecznosci skupiata sie na wartosci
gromadzenia wyzej wymienionych informacji i wiedzy o spotecznosci za
posrednictwem réznych strategii zaangazowania spotecznosci i budowania relacji.
Mieszkancy zaproponowali takie rozwigzania, jak organizowane przez
funkcjonariuszy lub funkcjonariuszy i organizacje spoteczne spacery lub patrole

piesze, udziat w spotkaniach spotecznosciowych i religijnych, spotkania
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funkcjonariuszy z liderami organizacji lub przedsiebiorstw oraz udziat w spotkaniach
lub wydarzeniach spotecznosciowych lub koordynowanie ich w celu poznania

mieszkancow, ich potrzeb i zasobdw.

~Powinni utrzymywac state relacje z cztonkami spotecznosci, ktérzy sq przewodniczgcymi klubow

osiedlowych, moderatorami dzielnicowymi, dtugoletnimi mieszkaricami, organizatorami

oddolnymi, wtascicielami firm / klientami itp. Sq oni tgcznikami miedzy funkcjonariuszami

i obywatelami i mogq rozpowszechniac informacje.” ~ OdpowiedZ z ankiety

Wykorzystanie istniejacych lub nowych mozliwosci mediéw
spotecznosciowych i sieci: Mieszkaricy wskazywali na warto$¢ mediow
spotecznosciowych, takich jak We Chat lub Facebook, jako zrédet umozliwiajgcych
uzyskanie wiedzy o spotecznosciach, do ktorych zostali przydzieleni. Mieszkarcy
twierdzili, ze te media spotecznosciowe i bezpieczne opcje czatu juz istnieja.

W przypadku We Chat zasugerowano, ze funkcjonariusze mogg podtgczyc¢ sie do
rozmow spotecznosci, aby lepiej zrozumiec trendy i potrzeby ich cztonkow.

W przypadku Facebooka mieszkancy wskazywali na potencjalnie istotne znaczenie
wchodzenia funkcjonariuszy na istniejgce strony spotecznosci lub tworzenie nowych
stron, aby gromadzi¢ zasoby spotecznosci i zaspokajac ich potrzeby w zakresie
bezpieczenstwa. Lwia cze$¢ mieszkancow, ktérzy dyskutowali na temat wartosci
mediow spotecznosciowych dla tych celéw, méwita o tym jako o narzedziu do
gromadzenia informacji dla celow edukacji funkcjonariuszy CPD, a mniej o wartosci
mediow spotecznosciowych dla celéw budowania relacji pomiedzy spotecznosciami
a funkcjonariuszami. Cztonkowie spotecznosci czesciej uznawali za priorytet

bezposrednie interakcje z funkcjonariuszami jako spos6b budowania relacji.

Tworzenie internetowych lub drukowanych tablic ogtoszeniowych
spotecznosci: Mieszkancy wskazywali na znaczenie wykorzystywania narzedzi
ankietowych lub mapowania aktywow do tworzenia zestawdw zasobow i aktywdw

w spotecznosci. Mieszkancy wystepowali z sugestiami, aby wykorzystac platformy
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drukowane i online do hostowania tych informacji. Niektorzy mieszkancy
sugerowali, aby funkcjonariusze angazowali sie w szkolenia z wolontariuszami i
liderami spotecznosci i lideréw z wykorzystanie dostepnych w spotecznosci

zasobow.

~Mogq oni stworzy¢ mape organizacji spotecznych w okolicy i nawiqgzac z nimi wspotprace, aby
zaangazowac sie w organizowane przez nie wydarzenia. Wchodzqc w interakcje z tymi ludzmi,
miejscami i organizacjami, mogq naprawde poznac ich punkty widzenia, zyskac szerszq
perspektywe i angazowac sie w bardziej kameralnej atmosferze, bez rozgtosu. Mogtoby to
wskazywac na inny poziom troski i zrozumienia. ,,Przywrdccie biuletyny spotecznosciowe, ktore
przedstawiajg rozne organizacje, dziataczy spotecznych i kulture lokalng”. ~ Odpowiedz z sesji

zaangazowania prowadzonej przez organizacje CBO

Imprezy i wydarzenia prowadzone przez CPD, w ktérych mieszkarncy z duzym
prawdopodobieiAstwem braliby udziat

Poprzez proces zaangazowania spotecznosci i ankiete elektroniczng mieszkancy wskazali
rodzaje wydarzen prowadzonych przez CPD, w ktorych, jesli bytyby organizowane,
mieszkancy lub cztonkowie ich rodzin uczestniczyliby z duzym prawdopodobienstwem,

aby budowac relacje z funkcjonariuszami.

W ramach sesji zaangazowania prowadzonych przez CBO potozono wiekszy nacisk na

dziatania zwigzane z budowaniem relacji indywidualnych.

Wyrazone w ankiecie opinie mieszkancéw wskazywaty, ze ludzie z wiekszym
prawdopodobienstwem wezma udziat w wydarzeniach skupionych na adresowaniu
biezgcego problemu przestepczosci lub bezpieczenstwa w okolicy, jak réwniez na
budowaniu indywidualnych relacji. Byta to zgodna opinia mieszkancéw

zamieszkujacych obszary pétnocne i potudniowe miasta.

Mieszkancy, ktorzy uczestniczyli w sesjach zaangazowania spotecznosci prowadzonych
przez CBO, podkreslali wartos¢ wydarzen umozliwiajgcych indywidualne zaangazowanie

cztonkdw spotecznosci oraz programow bezpieczenstwa dla dorostych i mtodziezy. Imprezy
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spotecznosciowe takie jak mentorskie i sportowe programy dla mtodziezy, programy
pozaszkolne lub letnie dla mtodziezy, targi zdrowia i zasobdw, imprezy uliczne, festiwale
i wydarzenia kulturalne, oraz spotkania w ratuszu, spotkania skoncentrowane na seniorach,

warsztaty i wydarzenia edukacyjne.

Mieszkancy wypetniajgcy ankiete mogli wybrac wiecej niz jedng opcje z listy aktywnosci.
Ankieta elektroniczna ujawnita, ze mieszkancy, ktérzy w niej uczestniczyli, z duzym
prawdopodobienstwem braliby udziat w spotkaniach lub wydarzeniach adresujgcych
biezacy problem przestepczosci lub bezpieczenstwa w okolicy. Lwia czes¢ (ponad 70%)
odpowiedzi w ankiecie znalazta sie w tej kategorii. Inne popularne wybory obejmowaty
udziat w spotkaniach stuzgcych budowaniu relacji, takich jak ,kawa z policjantem”

i ,spotkanie z komendantem?”, lub udziat w programach dotyczgcych bezpieczenstwa
dorostych, takich jak warsztaty ,poznaj swoje prawa”, bezpieczenstwo rowerowe,
bezpieczenstwo zwigzane z fotelikami samochodowymi, zapobieganie kradziezom lub

zapobieganie oszustwom.

Z ankiety elektronicznej wynika, ze mieszkancy obszaréw pétnocnych i potudniowych
konsekwentnie wskazywali na wysokie prawdopodobienstwo udziatu w wydarzeniach
prowadzonych przez CPD, przy czym najwiekszg popularnoscia cieszyty sie ,spotkania lub

wydarzenia adresujgce biezgcy problem przestepczosci lub bezpieczenstwa w okolicy”.

% ,Zduzym prawdopodobieristwem uczestniczylibysmy w wydarzeniach skoncentrowanych
na mtodziezy, programach edukacyjnych w zakresie narkotykow i gangow (Drug Abuse
Resistance Education, D.A.R.E.)/(Gang Resistance Education and Training, G.R.E.A.T.),
wydarzeniach dotyczgcych bezpieczeristwa spotecznosci, wydarzeniach szkolnych
i przekazujgcych gtebszq wiedze warsztatach ,,Znaj swoje prawa” (Know Your Rights).
Wydarzenia, podczas ktérych mozna uzyskac pomocne informacje i ktore stwarzajg
okazje do nawigzania wiezi sq szczegolnie cenne.” ~ OdpowiedZ z sesji zaangazowania

prowadzonej przez CBO
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Ksztattowanie priorytetow dzielnicy i wspolne rozwigzywanie
problemow

W sesjach zaangazowania i poprzez oferowang ankiete elektroniczng mieszkancy zostali
zaproszeni do wyrazenia opinii, w jaki sposéb chcieliby wspétpracowac z lokalnym

okregiem CPD, aby ksztattowac priorytety dzielnicy.

W elektronicznej ankiecie poproszono mieszkancow o okreslenie priorytetu zawartych
w ankiecie opcji. Podczas sesji zaangazowania spotecznosci oferowanych przez CBO
zwrocono sie do mieszkancdw o podzielenie sie swoimi pomystami w odniesieniu do opgji

wymienianych przez moderatoréw CBO, ktore byly zgodne z opcjami podanymi w ankiecie.

Odpowiedzi ankiety i opinie z sesji zaangazowania prowadzonych przez CBO
wykazaty pewne spdjne trendy i priorytety w tych grupach - jednoczesnie ujawniajac
réznorodne opinie mieszkancéw lub potrzebe wiekszego zaangazowania
mieszkancow w celu lepszego zrozumienia ich potrzeb. Na podstawie przekazanych
przez siebie danych respondenci ankiety w wiekszym stopniu regularnie angazowali
sie we wspotprace ze swoimi dzielnicami niz uczestnicy sesji zaangazowania
organizowanych przez CBO, co moze wptywac na opinie mieszkancow

i zainteresowanie wspétpracag z CPD w celu nadawania priorytetéw i rozwigzywania

probleméw.

Opinie mieszkancéw wyrazone w ankiecie elektronicznej odzwierciedlajg che¢ wiekszosci
respondentéw do wspodtpracy z CPD w zakresie identyfikowania i rozwigzywania

problemdw w ich dzielnicy.

e 63% respondentow ankiety uznato ,Poruszanie kwestii wymagajgcych rozwigzania
w moim okregu” za swdj pierwszy lub drugi priorytet.
e 49% respondentow uznato ,Wspotprace z personelem CPD w celu opracowania

rozwigzan w mojej dzielnicy” za swoj pierwszy lub drugi priorytet.
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e Najmniej popularnym wyborem sposrdd przedstawionych opcji byto ,,Otrzymywanie

od CPD biezgcych informacji dotyczacych postepédw w mojej dzielnicy”.

Analizujgc dane ankiety wedtug geografii, mieszkancy z potudnia wykazywali
znaczaco wiekszg cheé wspétpracy z CPD w zakresie identyfikowania probleméw

w swojej dzielnicy w poréwnaniu do mieszkancéw na innych obszarach. Mieszkancy
dzielnic Southside Chicago wykazywali najwieksze zainteresowanie wspotpracg

z personelem CPD, aby ksztattowac priorytety dzielnicy. Mieszkancy p6tnocy i pétnocnego
zachodu wykazywali umiarkowane zainteresowanie ,wspoétpracg z personelem CPD, aby

ksztattowac priorytety dzielnicy”.

Opinie mieszkancoéw zebrane w procesie zaangazowania spotecznosci wyrazaty zyczenie
mieszkancow spotecznosci, aby moc skutecznie i efektywnie zgtasza¢ problemy w ich
dzielnicy. Mieszkancy skupiali sie na taktycznych sposobach wyrazania opinii, takich jak
wykorzystywanie do tego celu fizycznych stoisk podczas imprez spotecznosciowych lub
mozliwosci rejestrowania uwag w lokalnej bibliotece. Mieszkancy zaproponowali
utworzenie ,punktu doradczego” w urzedach dzielnicowych oraz zgtaszali pomysty takie, jak
utworzenie na stronie CPD centralnej przestrzeni do umieszczania zgtoszen lub zgtaszanie

problemdw za posrednictwem medidéw spotecznosciowych.

W szczego6lnosci mieszkancy pétnocnego zachodu i potudnia zgtaszali chec¢ ksztattowania
strategii i rozwigzan w ich dzielnicy - takich jak wspotprojektowanie priorytetéw
bezpieczenstwa z CPD, otrzymywanie raportow bezpieczenstwa i danych na poziomie
dzielnicy, i state zaangazowanie w planowanie i przeglad. Kilku mieszkancéw wskazato
zainteresowanie ksztattowaniem strategii i planéw na poziomie dzielnicy i wyrazito
frustracje, ze biezgcy proces planowania strategicznego na poziomie dzielnicy jest wadliwy

i nie angazuje catej spotecznosci.

Potozono nacisk na tworzenie wielu sposobdw ksztattowania strategii i rozwigzan poprzez
osobiste zaangazowanie. Mieszkancy sugerowali czestsze organizowanie wydarzen

podobnych do tego, jakie oferowata inicjatywa zaangazowania spotecznosci dla
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mieszkancow w celu nawigzania wspotpracy z CPD poprzez zaufane organizacje spoteczne
lub cztonkdw spotecznosci. Szczegdlnie sesje organizowane przez CBO koncentrujgce sie na
miodziezy podkreslaty znaczenie ksztattowania priorytetow dzielnicy we wspotpracy

z organizacjami ukierunkowanymi na mtodziez. Sugerowali rowniez uzycie spéjnych
publicznych ankiet i sesji planowania, aby zapewnic¢ swoje wspoétuczestnictwo

w ksztattowaniu strategii i rozwigzan. Mieszkancy powszechnie zgtaszali koniecznos¢
zapewnienia spojnosci, wiarygodnosci, upublicznienia i aktywnego promowania przez CPD

i cztonkow spotecznosci tego procesu. Mieszkancy podkreslali, ze w procesach planowania

muszg uczestniczy¢ zaufani partnerzy z danej spotecznosci.

% ,0dbywanie comiesiecznych spotkan w celu zgtaszania problemdow w spofecznosci z
udziatem policji przydzielonej do tej spotecznosci. W spotkaniach tych mogg rowniez
uczestniczyc cztonkowie spotecznosci. Wiecej takich jak ta sesji poswieconych linii
postepowania. Wiecej spotkari spotecznosci, z ktérymi spotecznosc jest powigzana”, ~

Odpowied? z sesji zaangazowania prowadzonej przez CBO

Pomimo ze najmniej popularnym wyborem wynikajacym z odpowiedzi ankietowych
byto ,,Otrzymywanie aktualnych informacji od CPD na temat postepéw w mojej
dzielnicy”, mieszkancy uczestniczacy w sesjach prowadzonych przez CBO podkreslali
wartosc spoéjnej i terminowej komunikacji dotyczgcej kwestii bezpieczeistwa lub
otwartych spraw. W szczeg6lnosci byto to widoczne w przypadku sesji z udziatem
starszych mieszkanncow i mieszkancéw, ktérzy okreslali siebie jako Amerykanéw
pochodzenia azjatyckiego. Mieszkancy wskazywali na potrzebe dostepnosci jezyka

i komunikacji - oferowanie biezacych informacji w wielu jezykach i poprzez kilka kanatéw

komunikacji.

K2

% ,Stworzenie systemu, w ktorym komunikacja przebiega ptynnie. Jesli cztonkowie
spotecznosci raportujq cos funkcjonariuszowi, chcq sledzi¢ swojg sprawe. W wiekszosci
przypadkow nie sq informowani o tym, co dzieje sie po zaistnieniu danego zdarzenia”. ~

Odpowied? z sesji konsultacyjnej prowadzonej przez CBO
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D3

%, Chcemy otrzymywac biezqce informacje, wspotpracowac z CPD poprzez ankiety

i wspdlne planowanie w celu opracowywania rozwigzan oraz aktywnie angazowac sie
poprzez udziat w wydarzeniach organizowanych zaréwno przez CPD, jak i spofecznosc
lokalng. Wazne jest rowniez, aby CPD konsekwentnie i w fatwo dostepny sposob ogtaszat
wazne wiadomosci i przekazywat aktualne informacje.” ~ OdpowiedZ z sesji

zaangazowania prowadzonej przez CBO
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Zaangazowanie spotecznosci & priorytety patrolu

Proaktywne zaangazowanie spotecznosci
Kluczowym elementem inicjatywy zaangazowania spotecznosci w Fazie 2 byto lepsze
zrozumienie, jakich proaktywnych dziatan w zakresie zaangazowania spotecznosci

mieszkancy oczekujg od funkcjonariuszy.

Dla wiekszosci funkcjonariuszy w departamencie ich gtbwnym obowigzkiem jest
odpowiadanie na wezwania 911 do stuzby w przydzielonym im okregu. W procesie Fazy 2
poproszono mieszkancoéw o utworzenie rankingu priorytetéw, w jakie dziatania powinni by¢
zaangazowani funkcjonariusze, gdy nie odpowiadajg na wezwania 911. Inicjatywa
zaangazowania spotecznosci réwniez zwrdcita sie do mieszkancéw o wskazanie, dlaczego

ustawili priorytety w takiej kolejnosci.

WSrod osob, ktére braty udziat w dziataniach prowadzonych przez organizacje
spotecznosciowe, tgcznie 232 osoby uczestniczyty w zadaniu majgcym na celu dokonanie
rankingu priorytetow. Niektére organizacje spoteczne nie miaty czasu, aby oferowac to
zadanie. Niektorzy cztonkowie spotecznosci nie uczestniczyli w nim. £gcznie 64 osoby

odpowiedziaty na zawarte w elektronicznej ankiecie pytania dotyczgce rankingu .

Rankingi uzyskane z ankiety oraz od mieszkancéw, ktérzy zaangazowali sie

w wydarzenia spotecznosciowe, wykazaty pewne podobne trendy i preferencje .

Warto zauwazy¢, ze mieszkancy, ktérzy uczestniczyli w sesjach zaangazowania
spotecznosci prowadzonych przez partneréw CBO i ci, ktérzy uczestniczyli w ankiecie,
za priorytet uznawali ,spacery lub jazde na rowerze na terenie spotecznosci/rejonu”
jako najbardziej wartosciowa proaktywng forme zaangazowania funkcjonariuszy,
gdy nie muszg odpowiada¢ na wezwania do stuzby. Aktywnos¢ ta cieszyta sie

popularnoscig bez wzgledu na pte¢, rase i obszar geograficzny mieszkancéw.

Gdy pytano, dlaczego mieszkancy wybrali te priorytety, przyttaczajgca wiekszos¢

respondentéw moéwita, ze chciataby widzie¢ strategie proaktywnego zaangazowania
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przez funkcjonariuszy, koncentrujgce sie na budowaniu relacji z mieszkafnicami,
widocznosci funkcjonariuszy wsréd spotecznosci oraz na reagowaniu na potrzeby

mieszkancow i przestepczosé w okolicy.

WSrdod respondentow ankiety prawie potowa przypisata ,,spacerom lub jezdzie na rowerze
na terenie spotecznosci/rejonu” najwyzszy priorytet. Wsrod mieszkancéw, ktoérzy podczas
wydarzen organizowanych przez CBO priorytetowo potraktowali aktywne dziatania
spoteczne, 43% wybrato rowniez ,spacery lub jazde na rowerze po okolicy/rejonie” jako

swoj gtowny priorytet.

Uczestnictwo w wydarzeniach spotecznosci i angazowanie sie w indywidualne rozmowy
czesto byto uznawane wsrdd opcji dla proaktywnego zaangazowania za drugi priorytet.
Wsréd mieszkancoéw zaangazowanych w sesje prowadzone przez organizacje spoteczne
33% uznato ,uczestnictwo w wydarzeniach spotecznosciowych” za swoj drugi priorytet.
Wsréd respondentéw ankiety 28% wskazato ,angazowanie sie w indywidualng rozmowe

z mieszkanicami, lokalnymi biznesami, organizacjami wyznaniowymi i spotecznymi”. Wsrod
mieszkancow, ktérzy wzieli udziat w spotkaniach dotyczgcych zaangazowania spotecznego,
27% uznato ,prowadzenie indywidualnych rozméw w spotecznosci z mieszkancami,
lokalnymi przedsiebiorcami, organizacjami wyznaniowymi i spotecznymi” za swéj drugi
priorytet.

R
*

R
*

~Wazne jest, aby funkcjonariusze poznali spotecznosc, ktérej stuzg. Obecnie rzadko
widzimy na ulicach funkcjonariuszy CPD, ktdrzy nawigzujq kontakt z mieszkaricami lub
po prostu spacerujq po ulicach. Wieksza widocznosc i interakcja moze pomaoc

w budowaniu zaufania oraz skrocic czas reagowania w przypadku zaistnienia problemu.”

~ Odpowied? sesji zaangazowania prowadzonej przez CBO

Wsréd osob zaangazowanych przez CBO w ten proces, 48% mieszkancow identyfikowato
~hostowanie wydarzen prowadzonych przez CPD” jako ich trzeci priorytet. Tylko 7%
respondentdw ankiety uznato te opcje za swoj trzeci priorytet, co oznacza, ze nie

przywigzujg do tego rodzaju dziatan duzej wagi. Zamiast tego wiecej respondentow ankiety
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chciato widzie¢ CPD proaktywnie angazujgce sie w ,uczestnictwo w wydarzeniach

spotecznosci”.

Dziatania obejmujgce ,objazd rejonu” oraz ,przeglad raportow dotyczgcych spraw i
kontaktowanie sie z osobami” nie byty traktowane jako proaktywne dziatania na rzecz
zaangazowania spotecznosci, z wyjatkiem sesji dotyczgcych zaangazowania spotecznosci,
w ktorych uczestniczyty gtéwnie osoby pochodzenia azjatyckiego. W przypadku sesji

z wyzszym udziatem mtodziezy, byto réwniez nieco wiecej zainteresowania proaktywnymi
aktywnosciami, ktore obejmowaty ,przegladanie raportéw spraw i komunikacje nastepcza
z ludZzmi”. To wskazuje na potrzebe rozwazenia przez CPD koniecznosci dostosowania

niektorych priorytetow do specyficznych dzielnic.

Biorgc pod uwage matg wielko$¢ préby, istotne znaczenie dla CPD moze miec¢ rozwazenie
ankietowania liczniejszej grupy oséb odnosnie ich priorytetow dla proaktywnego

zaangazowania spotecznosci przez CPD.

% ,Wazne jest, aby funkcjonariusze byli widoczni w spotecznosci, aktywnie reagowali
na przemoc i pomagali budowac zaufanie. Gdy policja jest zaangazowana i obecna,
cztonkowie spotecznosci majqg do niej wiekszy szacunek oraz czujq sie bezpieczniej.” ~

OdpowiedZ z ankiety

Priorytety patrolu

Priorytetem inicjatywy zaangazowania spotecznosci w Fazie 2 byto uzyskanie
doktadniejszych informac;ji, jakie typy lokalizacji zdaniem mieszkancéw powinny

stanowi¢ priorytet dla patroli CPD.

W procesie Fazy 2 poproszono mieszkancéw o dokonanie rankingu ich priorytetéw, gdzie
chcieliby oni widzie¢ patrole CPD, gdy funkcjonariusze nie odpowiadajg na wezwania 911.
Inicjatywa zaangazowania spotecznosci rowniez zwrdcita sie do mieszkancéw o

uzasadnienie, dlaczego w takiej kolejnosci ustawili te priorytety.
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WSrdd os6b biorgcych udziat w wydarzeniach prowadzonych przez CBO, tgcznie 232 osoby
uczestniczyty w zadaniu w zadaniu majgcym na celu dokonanie rankingu priorytetow.
Niektore organizacje spoteczne nie miaty czasu, aby zaoferowac to zadanie. Niektorzy
cztonkowie spotecznosci nie uczestniczyli w nim. £gcznie 64 osoby odpowiedziaty na

zawarte w elektronicznej ankiecie pytania dotyczgce rankingu.

Rankingi uzyskane z ankiety i od mieszkancéw zaangazowanych poprzez wydarzenia

spotecznosci demonstrowaty pewne spdjne trendy i priorytety.

Zaréwno w ankiecie jak i sesjach zaangazowania spotecznosci prowadzonych przez
CBO mieszkancy uznali za priorytet ,widoczne patrole na obszarach, gdzie ludzie
czesto gromadzg sie” i ,lokalizacje niedawnych incydentéw” jako tereny patrolowane
przez CPD, gdy funkcjonariusze nie odpowiadajg na wezwania 911. Priorytet ten byt

podobny na obszarach péinocnych i potudniowych miasta.

Gdy pytano, dlaczego mieszkancy wybrali te priorytety, respondenci wskazywali na
koniecznos¢ zapobiegania lub powstrzymywania przestepczosci poprzez stosowanie

tych strategii patrolowania oraz budowanie relacji z mieszkancami.

Wsréd respondentéw ankiety i mieszkancdw zaangazowanych poprzez proces
zaangazowania spotecznosci prowadzony przez CBO, opcja ,widoczne patrole w obszarach,
gdzie ludzie czesto gromadzg sie, takie jak dzielnice mieszkalne, przestrzenie publiczne

i stacje tranzytowe” stanowita ogélnie pierwszy lub drugi priorytet. Wsrdd respondentéw
ankiety 39% uznato ,widoczne patrole w obszarach, gdzie ludzie czesto gromadzg sie” za
wybor numer jeden. Wsréd mieszkancédw zaangazowanych poprzez proces prowadzony
przez CBO, 41% mieszkancow uznato opcje widocznych patroli za priorytet numer jeden.
37% mieszkancow zaangazowanych przez organizacje spoteczne wskazato, ze ,widoczne
patrole w obszarach, gdzie ludzie czesto gromadzg sie, takie jak dzielnice mieszkalne,
przestrzenie publiczne i stacje tranzytowe” stanowi dla nich priorytet numer dwa. Podczas
gdy opcja ta zostata wybrana jako ogdlny priorytet, to gdy analizujemy dane z sesji

zaangazowania spotecznosci CBO, widzimy, ze w przypadku sesji CBO, w ktorych
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uczestniczyli imigranci i osoby nieangielskojezyczne, mieszkancy najrzadziej wybierali jako

numer jeden opcje ,widoczne patrole w obszarach, gdzie ludzie czesto gromadzg sie”.

% ,Wybralismy te lokalizacje, poniewaz to tam gromadzi sie wielu ludzi — zwtaszcza dzieci
i rodziny. Nadanie priorytetu szkotom pomaga zapewnic bezpieczeristwo naszej
mftodziezy, podczas gdy patrolowanie parkéw i innych zaludnionych obszaréw moze
pomadc w zapobieganiu przestepczosci i podejmowaniu dziatari przeciwko aktywnym
gangom. Widoczna obecnosc w tych przestrzeniach sprawia, ze spotecznosc czuje sie

bardziej bezpieczna.” ~ Odpowied? z sesji zaangazowania prowadzonej przez CBO

Nieco mniejsza liczba mieszkancédw wybrata opcje ,lokalizacje niedawnych incydentéw
(takie jak ulice z niedawng strzelaning)” jako priorytet numer jeden lub dwa. 33%
mieszkancow zaangazowanych przez CBO wybrato dla patrolowania przez funkcjonariuszy
opcje ,lokalizacje niedawnych incydentow (takie jak ulice z niedawng strzelaning)” jako
priorytet numer jeden. Wsréd respondentéw ankiety 25% osob réwniez uznato te opcje za
swoj priorytet numer jeden. Mieszkancy, ktorzy wypetnili ankiete, najczesciej wskazywali
.miejsca niedawnych incydentow (np. ulice, na ktorych niedawno doszto do strzelaniny)”

jako drugi priorytet dla CPD w zakresie widocznych patroli.

Ogolnie rzecz biorgc, mieszkancy, ktérzy wzieli udziat w sesjach zaangazowania
spotecznego prowadzonych przez CBO oraz w ankiecie, nie przywigzywali duzej wagi do
widocznych patroli CPD podczas ,waznych wydarzen lub lokalnych festiwali”, z wyjgtkiem
mieszkancow identyfikujgcych sie jako cztonkowie spotecznosci LGBTQIA+ oraz niektérych
mitodych ludzi uczestniczgcych w inicjatywie zaangazowania spotecznego. Wskazuje to na
potrzebe rozwazenia przez CPD dostosowania strategii patrolowania do potrzeb
okreslonych grup spotecznych lub wydarzen w celu promowania bezpieczenstwa

i dobrostanu spotecznosci. Co wiecej, jakosciowa opinia z procesu zaangazowania
spotecznosci w Fazie 1 i Fazie 2 podkreslata, ze podczas gdy obecnos¢ patroli na tych
obszarach jest dla mieszkancow wazna, to krytyczne znaczenie ma pilnowanie porzadku

publicznego z ukierunkowaniem na wspétprace ze spotecznoscia.
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Biorgc pod uwage matg wielkos¢ proby, istotne znaczenie dla CPD moze mie¢ rozwazenie
ankietowania liczniejszej grupy osdéb odnosnie priorytetow zwigzanych z obszarem

patrolowania.

Perspektywy organizacji spotecznych zaangazowanych w ten proces

W celu zebrania opinii oSmiu organizacji spotecznych zaangazowanych w inicjatywe na
rzecz zaangazowania spotecznego od 2024 r., organizacje The Intersect i Civic Consulting
Alliance zorganizowaty w czerwcu 2025 r. grupe fokusowa. Liderzy i personel z organizacji
spotecznych, ktérzy prowadzili ten proces, zostali poproszeni opodzielenie sie swoimi
opiniami. W grupie fokusowej uczestniczyto pie¢ oséb reprezentujacych pieé réznych

organizacji. Byty to:

e Brave Space Alliance

e BUILD, Inc.

e Coalition for a Better Chinese American Community
e ElValor

e YWCA of Metropolitan Chicago

Civic Consulting Alliance udostepnit projekt podstawowych elementéw policyjnej
dziatalnosci skoncentrowanej na spotecznosci, opracowany przez CPD Civic Consulting
Alliance, a The Intersect wykorzystat pytania opracowane na potrzeby procesu

zaangazowania spotecznosci, aby pokierowac rozmowa.

Reakcja na podstawowe elementy policyjnej dziatalnosci ukierunkowanej na spotecznosc i
pozadane wyniki, do ktorych powinien dazy¢ CPD
Podobnie jak w przypadku sesji zaangazowania spotecznosci oferowanych przez CBO,

uczestnicy, ktérzy brali udziat w tej sesji, wyrazili poparcie dla koncepcji filozofii

przewodniej, ale mieli obawy co do jej wdrozenia i wigzgcej sie z nig odpowiedzialnosci -
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zwtaszcza w réznych okregach policyjnych. Wielu cztonkoéw grupy podkreslato potrzebe

jasnych srodkéw odpowiedzialnosci i komunikacji zwigzanej z rozwigzywaniem spraw.

Niektorzy uczestnicy wyrazali obawy odnosnie do braku widocznego zaangazowania

i odpowiedzialnosci ze strony takich departamentow CPD, jak departament utrzymywania
porzgdku publicznego i departament zaangazowania spotecznosci. Uczestnicy podkreslali,
ze odpowiedzialnos¢ organow porzgdku publicznego powinna obejmowac stopien, w jakim
funkcjonariusze byli aktywnie zaangazowani i uczestniczyli w wydarzeniach spotecznosci.
Uczestnicy twierdzili, ze udziat w wydarzeniach spotecznosci powinien by¢ wbudowany

w role i zakres odpowiedzialnosSci funkcjonariuszy i powinni by¢ oni rozliczani

z realizowania celéw i harmonogramow ustalonych przez departament. Grupa dyskutowata

potrzebe usprawnienia komunikacji i wsparcia.

Budowanie relacji i Swiadomosc aktywow spotecznosci

Grupa dyskutowata na temat utrzymywania porzadku publicznego i potrzeby budowania
przez funkcjonariuszy autentycznych relacji z cztonkami spotecznosci. Podkreslano
znaczenie dobrego zrozumienia przez funkcjonariuszy spotecznosci, ktérym stuzg, w tym
Swiadomosci kulturowej i lokalnych kwestii. Uczestnicy sugerowali wdrozenie systemu
regularnego zaangazowania spotecznosci, sledzenie pracy funkcjonariuszy za pomocg
okreslonych miar danych, ktére uwzgledniajg zaangazowanie spotecznosci i podstawowe
elementy policyjnych dziatan skoncentrowanych na spotecznosci, oraz pocigganie
funkcjonariuszy do odpowiedzialnosci za ich dziatania. Podkreslali réwniez potrzebe
przejrzystosci dziatarh departamentu policji, szczegdlnie we wrazliwych sytuacjach, takich
jak przestepstwo na tle przemocy. Podczas dyskusji omawiano réwniez znaczenie wiedzy
funkcjonariuszy na temat imprez i wydarzen majgcych miejsce w spotecznosci i ich
obecnosci na nich, jak rowniez potrzeby wsparcia zdrowia psychicznego funkcjonariuszy po

traumatycznych incydentach.

Grupa dyskutowata na temat znaczenia, jakie ma wrazliwos¢ kulturowa i znajomos¢

spotecznosci przez funkcjonariuszy policji, szczegdlnie na obszarach o duzej réznorodnosci
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populacji. Jeden z cztonkdéw grupy podkreslit, jak brak znajomosci przez funkcjonariuszy
pewnych spotecznosci moze prowadzi¢ do nieporozumien i uzycia nadmiernej sity, podczas
gdy inny cztonek grupy podkreslit role medidw spoteczno$ciowych w rozprzestrzenianiu
dezinformacji i potrzebe monitorowania i adresowania tego przez funkcjonariuszy.
Niektorzy uczestnicy zgodnie twierdzili, ze funkcjonariusze powinni by¢ szkoleni w zakresie
rozumienia potrzeb spotecznosci, traum w przesztosci i niuanséw kulturowych, sugerujac,
ze funkcjonariusze mogliby uczy¢ sie od siebie nawzajem poprzez partnerstwo

z funkcjonariuszami posiadajgcymi znajomos¢ innych dzielnic.

Grupa omowita strategie uswiadamiania funkcjonariuszom policji aktywow i zasobow
spotecznosci. Podkreslali znaczenie udziatu funkcjonariuszy w wydarzeniach spotecznosci,
budowania relacji z organizacjami spotecznymi i zrozumienia dynamiki mocy. Dodatkowo
uczestnicy podkreslali potrzebe angazowania sie funkcjonariuszy w indywidualng i grupowg

komunikacje z cztonkami spotecznosci, aby lepiej zrozumiec ich réznorodne perspektywy.

Jeden z uczestnikow zasugerowat utworzenie bazy danych zasobdéw spotecznosci

i kalendarza spotecznosci, aby zapewnic funkcjonariuszom informacje o lokalnych
wydarzeniach. Grupa dyskutowata na temat wyzwan, jakie stwarza nawigacja po stronie
Departamentu Policji w Chicago, szczegdlnie dla senioréw i mniej obytych z technologia
cztonkdéw spotecznosci. Dyskutowano na temat poprawy swiadomosci funkcjonariuszy
w zakresie aktywdw spotecznosci poprzez patrole piesze, uczestnictwo w wydarzeniach
w obrebie spotecznosci i poswiecenie czasu na zaangazowanie. Jeden z uczestnikow
podzielit sie historiami sukcesu z 15. Dzielnicy, podkreslajgc, ze liga sportowa i programy
mitodziezy przyczynity sie do zbudowania pozytywnych relacji miedzy funkcjonariuszami
a mieszkancami. Kilku cztonkéw sugerowato, ze cenne bytyby programy edukacyjne,

szczegolnie w formatach dwujezycznych.
Ksztattowanie priorytetéw dzielnicy i wspdlne rozwigzywanie probleméw

Grupa dyskutowata, jak angazowac cztonkéw spotecznosci w ksztattowanie priorytetéw

CPD na poziomie dzielnicy - jeden z uczestnikdw zasugerowat spotkania z cztonkami Rady
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Dzielnicy i przedstawicielami CPD w celu budowania relacji i usprawnienia komunikacji.
Dyskusja obejmowata rowniez zagadnienia zwigzane z rolg cztonkdw spotecznosci

w zakresie adresowania lokalnych kwestii. Podkreslano potrzebe réznych kanatéw
zaangazowania - w tym wykorzystywanie CBO z zespotami interwencyjnymi, organizacjami

wyznaniowymi, liderami biznesu i innymi, aby utatwia¢ indywidualne interakcje.

Podobnie do tego, jak wskazywaty wnioski wyciggniete na podstawie ankiety i dziatan
zwigzanych z zaangazowaniem spotecznosci, grupa zgodzita sie, ze funkcjonariusze powinni
spedzac czas w obszarach, gdzie ludzie gromadzg sie i gdzie miaty miejsce niedawne
incydenty, a nie tylko w lokalizacjach o wysokiej przestepczosci, poniewaz utatwitoby to

tworzenie relacji ze spotecznoscia.

State zaangazowanie mieszkancow

Ankieta elektroniczna zapraszata mieszkancéw do wyrazenia swojej opinii dotyczgcej
najlepszych sposobdéw angazowania sie CPD w interakcje z mieszkanncami w celu zbierania
opinii i przekazywania informacji na temat aktualizacji linii postepowania w obrebie catego

departamentu.

Przyttaczajgca wiekszos¢ osob, ktére na nig odpowiedziaty, wskazata zainteresowanie
sesjami prowadzonymi na zywo (osobiscie lub hybrydowo) przez CPD lub spotkaniami

prowadzonymi na zywo (osobiscie lub hybrydowo) przez spotecznosc.

Znaczna, ale mniejsza grupa respondentdw sygnalizowata zainteresowanie
wykorzystywaniem strony CPD lub ankiet CPD jako Srodkéw na przekazywanie swoich
opinii i informowanie o aktualizacjach linii postepowania w obrebie catego departamentu

CPD.

Bardzo niewiele oséb zgtaszato zainteresowanie angazowaniem sie poprzez media

spotecznosciowe.
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Patrzac w przysztosc

% ,Myslatem, ze to byto wspaniate. Uwazam, ze ta rozmowa jest naprawde niesamowita,
nikt nigdy nie byt tak zaangazowany... Bardzo podobata mi sie cata prezentacja, ktéra
zawierata szczegotowy opis procesu CPD, a mozliwosc spotkania sie z osobg
odpowiedzialng za zaangazowanie spotecznosci jest naprawde interesujgca. Podoba mi

sie, ze obecni byli zaréwno policjanci z tej dzielnicy, jak i ludzie z catego departamentu.”

Opinie od mieszkancéw, ktorzy uczestniczyli w inicjatywie zaangazowania spotecznosci, byty
mocne i gtéwnie pozytywne. Mieszkancy z przyjemnoscig uczestniczyli w wydarzeniach
ukierunkowanych na spotecznosci i w szczegdlnosci doceniali mozliwos¢ spotkania

z funkcjonariuszami CPD i przedstawienia im swoich opinii. Mieszkancy docenili, ze mieli
okazje zapoznac sie z priorytetami CPD. Podkreslali w swoich opiniach, ze doceniali
prezentacje przedstawicieli CPD oraz ze materiaty byly dostepne w wielu jezykach i na

stronie CPD.

Mimo to mieszkancy nadal oczekiwali podejmowania dziatan i proaktywnych krokéw przez
CPD, aby przetozyc filozofie przewodnig i ,stowa na stronie” na czyny. Mieszkancy zwracali
sie z prosbg o stworzenie szerszych mozliwosci wspotpracy z CPD w zakresie reagowania

na policyjne dziatania skoncentrowane na spotecznosci oraz ich ksztattowania.

R
*

%, To, co sprawdzito sie [w tej inicjatywie], to aktywne zaangazowanie CPD w Zycie
spotecznosci, mozliwosc¢ zadawania pytari i uzyskiwania odpowiedzi oraz ogélnie
informacyjny charakter sesji. CPD powinien kontynuowac tworzenie przestrzeni do
otwartego dialogu i znaczgcych rozmdw, zapewniajgcych wystuchanie glosow

spotecznosci.”

Patrzgc w przysztos¢, wielu mieszkancéw chce kontynuowac swojg wspotprace z CPD

w zakresie wdrazania dziatan ukierunkowanych na spotecznos¢ poprzez spotkania na zywo
(lub wirtualne) lub koordynowane przez cztonkéw spotecznosci. Co wiecej, mieszkancy s
chetni do pomocy w kontynuowaniu ksztattowania priorytetéw CPD i podejmowanych

przez nich dziatan.
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Podczas gdy CPD i inni interesariusze kontynuujg informowanie i wdrazanie policyjnych
dziatan skoncentrowanych na spotecznosci, nalezy stworzy¢ zasoby niezbedne do
budowania inicjatyw zaangazowania spotecznosci i zapewnienia ich trwatosci. Biorgc pod
uwage frekwencje mieszkancéw w Fazie 2 inicjatywy zaangazowania spotecznosci

i niewielkg liczbe odpowiedzi ankiety, interesariusze powinni zwiekszy¢ liczbe, zakres
dziatania i rodzaj zaufanych postancéw i grup w spotecznosciach, aby na dtuzszg mete
wspierac zaangazowanie spotecznosci. Ponadto wazne bedzie konsekwentne wspieranie
budowania i utrzymywania infrastruktury utatwiajgcej procesy zaangazowania

spotecznosci, w tym komunikacje, szkolenia, narzedzia i mechanizmy zaangazowania.



Sesje zaangazowania spotecznosci

Organizacja

Lokalizacja sesji
zaangazowania
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goszczaca Data
El Valor 5/10
CBCAC 5/14
El Valor 5/14
Target 5/20
YWCA
Metropolitan

, 5/23
Chicago X
UCAN
Target 5/27

Brave Space

) 5/28
Alliance
TRP 5/29
Bright Star 6/2
CBCAC 6/2
BUILD 6/5
TRP 6/5
YWCA
Metropolitan
Chicago X 6/10
North River

Commission

Bright Star 6/10

Osobiscie

Osobiscie

Osobiscie

Osobiscie

Osobiscie
Wirtualne (CPD
Zoom)
Osobiscie
Osobiscie

Wirtualne (CPD
Zoom)

Osobiscie

Osobiscie

Osobiscie

Osobiscie

Osobiscie

spotecznosci

El Valor - Pilsen
Pui Tak Center

El Valor - Little Village

Target Area Development
Corp.

North Lawndale

Bez rejonizacji

Brave Space Alliance
Casa Hidalgo

Bez rejonizacji

HAIBAYO

BUILD Inc. (Austin)

Instituto del Progreso Latino

Albany Park Library

Bright Star Church

1850 W. 21st Street

2216 S. Wentworth
Avenue, 3rd Floor

2434 S, Kildare Ave

1542 W 79th Street

3605 W. Filmore,
Chicago, IL 60624

NIE DOTYCZY (VIRTUAL)

1515 E. 52nd Place
4600 S Wood
NIE DOTYCZY (VIRTUAL)

1132 W. Argyle Street,
Chicago, IL 60640

5100 W. Harrison

2520 S Western Ave

3401 W Foster Ave

4444 S Evans

12

10

10011

NIE DOTYCZY

NIE DOTYCZY

20

15
10

17
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Brave Space

] 6/17 Osobiscie Broadway Youth Center
Alliance X BYC

1023 W. Irving Park 19

BUILD 6/25 Osobiscie Humboldt Park

' 1440 N. Humboldt
BLVD

14

Pytania dotyczace zaangazowania spotecznosci

Pytania dotyczgce zaangazowania podczas
spotkan w trybie osobistym lub przez Zoom

Pytania dotyczgce zaangazowania w
ankiecie

[OTWARTE] 0.Dzisiaj CPD przekazat informacje na temat
podstawowych elementéw policyjnej pracy
skoncentrowanej na spofecznosci, opracowanych
W oparciu o opinie interesariuszy - nastawienie, sposéb
myslenia i umiejetnosci kazdego cztonka CPD - co Ci sie w
tym podoba? Czego brakuje?

0. Na tej stronie internetowej CPD przekazat
informacje na temat podstawowych elementow
policyjnej dziatalnosci skoncentrowanej na
spotecznosci, opracowanych w oparciu o opinie
interesariuszy - nastawienie, sposéb myslenia

i umiejetnosci kazdego cztonka - w skali od 1 do 5.
jak dobrze definiuje to policyjng dziatalnosé
skoncentrowangq na spotecznosci z Twojej

perspektywy?

1 - Brakuje istotnych aspektéw policyjnych dziatari
skoncentrowanych na spotecznosci

2 - Brakuje niektérych komponentdw policyjnych

dziatari skoncentrowanych na spofecznosci
3 - Neutralny

4 - Obejmuje wiekszosc¢ aspektow policyjnych dziatan

skoncentrowanych na spotecznosci

5 - Obejmuje wszystkie aspekty policyjnych dziatan

skoncentrowanych na spofecznosci

[OTWARTE POLE TEKSTOWE]- Co szczegdlnie ci sie
podoba? Czego brakuje?
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[OTWARTE]

1. Gdy CPD opracowuje plany operacyjne, aby umiescic te
podstawowe elementy policyjnych dziatar
skoncentrowanych na spotecznosci: Do jakich
rezultatéw powinien dazy¢ CPD?

[ANKIETA OTWARTA]

1. Gdy CPD opracowuje plany operacyjne, aby
umiescic te podstawowe elementy policyjnych dziatan
skoncentrowanych na spotecznosci: Do jakich
rezultatéw powinien dazy¢ CPD?

[OTWARTE]

2. Na poprzednim spotkaniu dowiedzielismy sie, ze
cztonkowie spofecznosci chcg budowac relacje z
funkcjonariuszami w swoich spotecznosciach. Aby dalej
informowac, jak CPD adresuje te opinie: Jakie informacje
powinni posiadac funkcjonariusze na temat twojej
spotecznosci, aby skutecznie wspoétpracowac z jej

cztonkami?

[ANKIETA OTWARTA]

2. Na poprzednim spotkaniu dowiedzielismy sie, Ze
cztonkowie spofecznosci chcg budowac relacje

Z funkcjonariuszami w swoich spotecznosciach. Aby
dalej informowac, jak CPD adresuje te opinie: Jakie
informacje powinni posiadac¢ funkcjonariusze
na temat twojej spotecznosci, aby skutecznie
wspotpracowac z jej cztonkami?

[OTWARTE]

3. Jako kontynuacja: Jaki jest najlepszy sposéb, aby
uswiadomi¢ funkcjonariuszom aktywy, zasoby w twojej

spotecznosci?

[ANKIETA OTWARTA]

3. Jako kontynuacja: Jaki jest najlepszy sposob,
aby uswiadomic¢ funkcjonariuszom aktywy,
zasoby w twojej spotecznosci?

[OTWARTE]

4. Podczas poprzedniego spotkania dowiedzielismy sie, ze
cztonkowie spofecznosci chcg, aby funkcjonariusze
spotykali sie z nimi tam, gdzie sie znajdujq, oraz
uczestniczyli w wydarzeniach i spotkaniach
organizowanych przez spofecznos¢ w celu budowania
relacji. CPD obecnie organizuje réwniez wtasne dziatania
majgce na celu budowanie relacji ze spofecznosciq:

W jakiego typu wydarzeniach organizowanych przez
CPD w twojej spotecznosci uczestniczyl(a)bys z
duzym prawdopodobienstwem, aby budowaé relacje
pomiedzy mieszkancami i funkcjonariuszami?

[ANKIETA - ZAZNACZ WSZYSTKIE, KTORE PASUJA]

4. Podczas poprzedniego spotkania dowiedzielismy
sie, Zze cztonkowie spofecznosci chcg, aby
funkcjonariusze spotykali sie z nimi tam, gdzie sie
znajdujq, oraz uczestniczyli w wydarzeniach

i spotkaniach organizowanych przez spotecznos¢ w
celu budowania relacji. CPD obecnie organizuje
réwniez wtasne dziatania majgce na celu budowanie
relacji ze spotecznosciq: W ktérych

z nastepujacych typéw wydarzen
prowadzonych przez CPD uczestniczyl(a)bys ty
lub cztonek twojego gospodarstwa domowego
z duzym prawdopodobienstwem, jesli bytyby
oferowane w twojej spotecznosci w celu
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Opcje sondowania/rozpoczecia rozmowy: Kawa z
policjantem / Spotkaj komendanta; Aktywnosci dla
miodziezy takie jak ligi sportowe; Aktywnosci dla senioréw;
Targi zasobdw (takie jak targi pracy, zbidrki zywnosci,
zbiérki ptaszczy, rozdawanie plecakéw, targi ustug
zdrowotnych): Programy dotyczqce bezpieczenstwa
mfodziezy (takie Swiadomosc narkotykow i gangow /
zapobieganie jak DARE/GREAT, zapobieganie znecaniu sie
(bullying), przemoc w randkowaniu); Warsztaty w zakresie
bezpieczeristwa, zapobiegania przestepczosci lub ,,znaj
swoje prawa” dla dorostych/senioréw

budowania relacji pomiedzy mieszkaficami i
funkcjonariuszami?

[ZAZNACZ WSZYSTKIE, KTORE PASUJA]

e Budowanie relacji 1:1 z cztonkami
departamentu (Kawa z policjantem, Spotkaj
komendanta, Szachy z policjantem)

e Targi zasobow / rozdawanie (takie jak targi
pracy, zbiérki zywnosci, targi ustug
zdrowotnych)

e Aktywnosci mtodziezy / wydarzenia spoteczne
(takie jak ligi sportowe)

e \Wydarzenia spoteczne dorostych (takie jak
noce filmowe senioréw, tance, wycieczki
terenowe)

e Programy bezpieczenstwa mtodziezy
(Swiadomosc¢/zapobieganie narkotykom
i gangom jak DARE/GREAT, zapobieganie
znecaniu sie (bullying), zapobieganie przemocy
w randkowaniu nastolatkéw)

e Programy bezpieczenstwa dorostych
(warsztaty ,znaj swoje prawa”, bezpieczenstwo
rowerowe, bezpieczenstwo dotyczace fotelika
samochodowego, zapobieganie kradziezy,
zapobieganie oszustwom)

e Spotkania lub wydarzenia majace na celu
poruszanie biezacego problemu
przestepczosci lub bezpieczenstwa w okolicy

e Inne [OTWARTE]

[OTWARTE]

5. Podczas poprzedniego spotkania dowiedzielismy sie, ze
czfonkowie spotecznosci chcq miec wiecej kanatéw
komunikacji i mozliwosci przekazywania swoich opinii CPD.
Aby dalej informowac, jak CPD ustosunkowuje sie do tych

opinii: W jaki sposéb chcesz wspétpracowaé z

[ROZWIJANE MENU ANKIETY - RANKING]

5. Podczas poprzedniego spotkania dowiedzieliSmy
sie, ze cztonkowie spofecznosci chcq miec wiecej
kanatow komunikacji i mozliwosci przekazywania
swoich opinii CPD. Aby dalej informowac, jak CPD

adresuje te opinie: W jaki sposéb chcesz




47

lokalnym okregiem CPD, aby ksztattowac priorytety
okregu? (opcjonalne sondy: Poruszanie kwestii
wymagajqcych rozwiqzania w mojej dzielnicy, wspétpraca z
pracownikami CPD w celu opracowania rozwigzari w mojej
dzielnicy, wspdtpraca z pracownikami CPD w celu
wdrozenia rozwigzan w mojej dzielnicy i/lub otrzymywanie
od CPD aktualnych informacji na temat postepéw w mojej
dzielnicy).

wspotpracowac z lokalnym okregiem CPD, aby
ksztattowac priorytety okregu?

[OPCJE RANKINGOWE]

e Poruszanie problemow mojej dzielnicy

e \Wspotpraca z personelem CPD w zakresie
opracowywania rozwigzah w mojej dzielnicy

e \Wspotpraca z personelem CPD w zakresie
wdrazania rozwigzan w mojej dzielnicy

e Otrzymywanie biezgcych informacji od CPD
dotyczacych postepéw w mojej dzielnicy

e Inne [OTWARTE]

[ARKUSZ PRACY - TRZY NAJLEPSZE WYNIKI]

6. Dla wiekszosci funkcjonariuszy Departamentu gfdwnym
obowigzkiem jest reagowanie na zgtoszenia alarmowe 911
w przydzielonej im dzielnicy. Jednak w Fazie 1/
wczesniejszym zaangazowaniu dowiedzielismy sie, ze
cztonkowie spofecznosci chcieliby, aby funkcjonariusze
podejmowali proaktywne dziatania. Aby dalej informowac,
jak CPD reaguje na te opinie: Jakim aktywnos$ciom
funkcjonariusze powinni nadawaé priorytet, gdy NIE
odpowiadajg na wezwania 911?

Korzystajac z arkusza roboczego, uszereguj swoje 3
najwazniejsze priorytety:
° Spacery lub jazda na rowerze na obszarze
spotecznosci/rejonu (,zatrzymaj sie i porozmawiaj”)
° Objazd samochodem obszaru spotecznosci/rejonu
° Bezposrednia rozmowa z cztonkami spotecznosci,
lokalnymi biznesami, organizacjami wyznaniowymi i

spotecznymi

° Hostowanie wydarzenh spotecznosci prowadzonych
przez CPD

° Uczestnictwo w wydarzeniach spotecznosci

[ROZWIJANE MENU ANKIETY - TRZY NAJLEPSZE OPCJE]

6. Dla wiekszosci funkcjonariuszy Departamentu
gféwnym obowigzkiem jest reagowanie na zgtoszenia
alarmowe 911 w przydzielonej im dzielnicy. Jednak

w Fazie 1/ wczesniejszym zaangazowaniu
dowiedzielismy sie, ze cztonkowie spotecznosci
chcieliby, aby funkcjonariusze podejmowali
proaktywne dziatania. Aby dalej informowac, jak CPD
reaguje na te opinie: Jakim aktywnos$ciom
funkcjonariusze powinni nadawac priorytet, gdy
NIE odpowiadajg na wezwania 911?

Uszereguj swoje trzy najwazniejsze priorytety:
° Spacery lub jazda na rowerze na obszarze
spotecznosci/rejonu (,zatrzymaj sie

i porozmawiaj")

° Objazd samochodem obszaru
spotecznosci/rejonu

° Bezposrednia rozmowa z cztonkami
spotecznosci, lokalnymi biznesami,
organizacjami wyznaniowymi i spotecznymi

° Hostowanie wydarzen spotecznosci

prowadzonych przez CPD
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° Przegladanie raportéw spraw i przekazywanie
informacji o ich biezagcym stanie
o Inne [OTWARTE]

[OTWARTE] Dlaczego wybrates(-as) ten priorytet jako numer
jeden dla funkcjonariuszy CPD, gdy nie odpowiadajg na
wezwania 9117

Opcjonalne rozpoczecia rozmowy/sondy:

e Budowanie relacji z cztonkami spotecznosci?
e Bycie widocznym?
e Reagowanie na problemy zwigzane
z przestepczoscig w spotecznosci?
e Inne? [OTWARTE]

° Uczestnictwo w wydarzeniach spotecznosci

° Przegladanie raportéw spraw i przekazywanie
informacji o ich biezgcym stanie

. Inne [OTWARTE]

[ANKIETA - WYBIERZ JEDNA]

Dlaczego wybrates ten priorytet jako numer jeden dla
funkcjonariuszy CPD, gdy nie odpowiadajg oni

na zgtoszenia pod numerem 911? Wybierz jedng lub

podaj wtasng odpowiedz

OPCJE:
e Budowanie relacji z cztonkami spotecznosci
e Bycie widocznym
e Reagowanie na problemy zwigzane
z przestepczoscig w spotecznosci?
e Inne [OTWARTE]

[ARKUSZ PRACY - DWA NAJLEPSZE WYNIKI]

7. Dla wiekszosci funkcjonariuszy Departamentu gtéwnym
obowiqgzkiem jest reagowanie na zgtoszenia alarmowe 911
w przydzielonej im dzielnicy; jednak w Fazie 1/
wczesniejszych konsultacjach dowiedzielismy sie, ze
cztonkowie spofecznosci chcieliby, aby funkcjonariusze byli
bardziej widoczni w ich spofecznosciach. Aby dalej
informowac, jak CPD reaguje na te opinie: Jakie typy
lokalizacji w twojej spotecznosci powinny stanowic
dla CPD priorytet do widocznego patrolowania
(niezwigzanego z egzekwowaniem prawa), gdy nie
odpowiadaja oni na wezwania 911?

Uzywajgc arkusza, wymien w kolejnosci swoje 2
priorytety:
° Lokalizacje niedawnych incydentow (takie jak

ulice z niedawng strzelaning)

[ROZWIJANE ANKIETY | RANK DWIE NAJLEPSZE
PRIORYTETY]

7. Dla wiekszosci funkcjonariuszy Departamentu
gtéwnym obowiqzkiem jest reagowanie na zgtoszenia
alarmowe 911 w przydzielonej im dzielnicy; jednak w
Fazie 1/ wczesniejszych konsultacjach
dowiedzielismy sie, ze cztonkowie spotecznosci
chcieliby, aby funkcjonariusze byli bardziej widoczni
w ich spotecznosciach. Aby dalej informowac, jak CPD
reaguje na te opinie: Jakie typy lokalizacji w
twojej spotecznosci powinny stanowic¢ dla CPD
priorytet do widocznego patrolowania
(niezwigzanego z egzekwowaniem prawa), gdy

nie odpowiadajg oni na wezwania 911?
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° Lokalizacje przyciggajgce dziatania przestepcze
(takie jak puste dziatki lub budynki)

° Miejsca, w ktérych ludzie najczesciej gromadzg
sie (takie jak obszary mieszkalne o wysokim
zageszczeniu, przestrzenie publiczne, szkoty,
miejsca ustug dla spotecznosci, instytucje
wyznaniowe, stacje CTA)

° Gtowne wydarzenia lub lokalne festiwale

o Inne [OTWARTE]

Dlaczego wybrate$(-as) te lokalizacje jako gfdwny priorytet
do widocznego patrolowania przez CPD w twojej

spotecznosci?
Opcjonalne rozpoczecia rozmowy/sondy:

e Zapobieganie lub powstrzymywanie przestepczosci?
e Budowanie relacji z cztonkami spotecznosci?
e Inne? [OTWARTE]

WYMIEN W KOLEJNOSCI SWOJE 2 OPCJE:

° Lokalizacje niedawnych incydentéw (takie

jak bloki z niedawna strzelaning)

° Lokalizacje przyciggajgce dziatania
przestepcze (takie jak puste dziatki lub
budynki)

° Miejsca, w ktérych ludzie najczesciej

gromadzg sie (takie jak obszary mieszkalne

0 wysokim zageszczeniu, przestrzenie
publiczne, szkoty, miejsca ustug dla
spotecznosci, instytucje wyznaniowe,
stacje CTA)
° Gtéwne wydarzenia lub lokalne festiwale
o Inne [OTWARTE]

[ANKIETA - WYBIERZ JEDNA]

Dlaczego wybrate$(-as) te lokalizacje jako gtéwny
priorytet do widocznego patrolowania przez CPD
w twojej spotecznosci? Wybierz jedng odpowiedz lub

podaj wtasna.

e Zapobieganie lub powstrzymywanie
przestepczosci

e Budowanie relacji z cztonkami spotecznosci

e Inne [OTWARTE]

8. Co sprawdzito sie dobrze w dzisiejszej sesji? Co
CPD powinien kontynuowac robi¢, aby zbiera¢ opinie
spotecznosci odnosnie strategii i linii postepowania

w obrebie catego departamentu lub robi¢ inaczej, aby
usprawnic to w przysztosci?

[ROZWIJANE ANKIETY - WYBIERZ WSZYSTKIE, KTORE
PASUJA]

8. Jakie sg najlepsze sposoby kontaktowania
sie CPD z tobg, aby uzyskiwac twoje opinie i
informowac cie o aktualizacji linii
postepowania w obrebie catego
departamentu?

OPCJE:
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e Online - publikowanie aktualizacji i zbieranie
opinii poprzez strone CPD

e Poprzez media spotecznosciowe CPD

e Na zywo (osobiscie lub hybrydowo) sesje
prowadzone przez CPD

e Na zywo (osobiscie lub hybrydowo) spotkania
prowadzone przez spotecznos¢

e |nne [OTWARTE]

9. Pytanie koricowe: Jakie sg twoje koncowe odczucia NIE DOTYCZY
(co do tego procesu i nastepnych krokéw CPD)?




